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ELOTERJESZTES

Targy: Javaslat a Polgarmesteri Hivatal szervezeti és miikddési szabalyzatanak modositasara

Tisztelt Képvisel6-testiilet!

A Hivatal szervezetére és mikddésere vonatkozo alapvetd szabalyokat, a Hivatal feladatai ellatasanak
belsé rendjét és modjat a Képviselb-testiilet elé a Motv. 67. § (1) bekezdés d) pontja szerint a Jegyz6
javaslatara a Polgarmester terjeszti el elfogadasra.

A modositast a koronavirus-jarvany gyors terjedése teszi indokoltta, melyre tekintettel javasoljuk a
személyes Ugyintézés gyakorisaganak ritkitasat, ahelyett az elektronikus és telefonos Ugyintézésre
tortén6 attérést, ezzel biztositva a folyamatos és biztonsagosabb Ugymenetet. A valtoztatéas az
Ugyfélszolgalaton térténd altalanos tgyfélfogadas rendjét, és a hivatal munkarendjét nem érinti.

A Képviselb-testllet a rendelete szerint normativ hatarozatot hoz a hivatal szervezeti és mikddési
szabalyzatanak elfogadasardl.

Melléklet: 2. melléklet

Az alabbi normativ hatarozati javaslatot terjesztem elé:

Budakalasz Varos Onkormanyzat Képviseld-testiiletének
..12020.(..) normativ hatarozata
a Polgarmesteri Hivatal Szervezeti- és Miikodési Szabalyzatarol

Budakalasz Varos Onkorméanyzatanak Képvisel6-testillete a Polgarmesteri Hivatal szervezeti és
mikodési szabalyzatanak mdédositasat a hatarozat melléklete szerinti tartalommal 2020. november 2-ai
hatalyba lépéssel elfogadja.

A Képvisel6-testulet felkéri a jegyz6t, hogy a Polgarmesteri Hivatal belsé szabalyzatait az elfogadott
szervezeti és mikoddési szabalyzat szerint modositsa.

Hataridé: folyamatos

Felelés: Jegyz6

Budakalasz, 2020. oktober 09.

dr. Gobl Richard
polgarmester



2. melléklet: A Hivatal munka- és Ugyfélfogadasi rendje

A Polgarmesteri Hivatal heti munkarendje:

Nap Altalanos munkarend Az Ugyfélfogadas rendje:
Hétfs 82°-18% 13%*-18%
Kedd 800_ 1 600
Szerda 820-16% 8%-12%
Csiitortok 816"
Péntek 800-14%0

A fentiektél eltéréen az 6nkormanyzati rendészet munkarendje megszakitas nélkuli.

Az Ugyfélszolgalat heti rendje:

Nap _ Altalanos
Ugyfélfogadas
Hétfé 800-18%
Kedd 8% 1%
Szerda 800-16%
Csiitortok g%.16%
Péntek 800-14%0




