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E L ŐT E R J E S Z T É S 

 

Tárgy:  Tájékoztató a 2023. évben végzett gyermekvédelmi feladatok ellátásáról 

 
A gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvény (a továbbiakban: 
Gyvt.) 96. § (6) bekezdése előírja, hogy a települési önkormányzat és az állam fenntartói feladatainak 
ellátására a Kormány rendeletében kijelölt szerv a gyermekjóléti és gyermekvédelmi feladatainak 
ellátásáról minden év május 31-éig – a külön jogszabályban meghatározott tartalommal – átfogó 
értékelést készít. Az értékelést – települési önkormányzat esetén a képviselő-testület általi 
megtárgyalást követően – meg kell küldeni a gyámhatóságnak. A gyámhatóság az értékelés 
kézhezvételétől számított harminc napon belül javaslattal élhet a települési önkormányzat, illetve az 
állam fenntartói feladatainak ellátására a Kormány rendeletében kijelölt szerv felé, amely hatvan 
napon belül érdemben megvizsgálja a gyámhatóság javaslatait és állásfoglalásáról, intézkedéséről 
tájékoztatja.  
 
A gyámhatóságokról, valamint a gyermekvédelmi és gyámügyi eljárásról szóló 149/1997. (IX. 10.) 
Korm. rendelet (a továbbiakban: Kormányrendelet) 10. sz. melléklete részletesen meghatározza az 
értékelés tartalmi követelményét. 
 
A beszámoló anyaga a Dunakanyari Család- és Gyermekjóléti Intézmény, a Telepi Óvoda, a Nyitnikék 
Óvoda, valamint a Bölcsőde intézményvezetőinek, a Védőnői Szolgálat tájékoztatása, valamint a 
16/2021. (VII.02.) számú önkormányzati rendeletben megállapított ellátások és támogatások alapján 
került összeállításra. 
 
Melléklet: beszámoló  
 
Kérem a Képviselő-testületet, hogy az előterjesztést tárgyalja meg és a határozati javaslatot fogadja el. 
 
 
 

Határozati javaslat 
 

Budakalász Város Önkormányzatának Képviselő-testülete a település 2023. évben végzett 
gyermekjóléti és gyermekvédelmi feladatainak ellátásáról szóló beszámolót elfogadja. 
 
 
Határidő: azonnal 
Felelős: polgármester 
 

Budakalász, 2024.május 17. 
dr. Göbl Richárd 
   polgármester 
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Budakalász Város 2023. évi gyermekvédelmi feladatainak ellátásáról szóló beszámoló 

 
Jelen beszámoló tartalma Budakalász Város Önkormányzata gyermekvédelmi feladatainak 
bemutatása, összegzése a 2023. évre vonatkozóan. Budakalász Város Önkormányzata mindig is kiemelt 
figyelmet fordított a helyi gyermekvédelemre és az ezzel kapcsolatos támogatási formákra. Budakalász 
lakosságszáma agglomerációs helyzete miatt folyamatosan növekszik, ami a fiatalabb korosztály, a 
gyermekkorú lakosok számában is megmutatkozik. 2023. év folyamán 98 gyermek született, melyből 
5 gyermek volt koraszülött. 
A település vezetése folyamatosan arra törekszik, hogy a gyermekeket alapvető jogaikban - testi, 
értelmi, érzelmi és erkölcsi fejlődés, egészséges felnevelkedés - az Önkormányzat és Polgármesteri 
Hivatal a maga lehetőségeivel és eszközeivel, minél jobban segíteni tudja, együttműködve a helyi 
oktatási-nevelési intézményekkel, a jelzőrendszeri tagokkal, a Dunakanyari Család- és Gyermekjóléti 
Intézménnyel.  
 

1. A település demográfiai mutatói, különös tekintettel a 0-18 éves korosztály adataira. 
 
Budakalász állandó lakónépessége 2023.12.31. napján 12238 fő, ebből a 0-18 éves korosztály 2898 fő 
az alábbi korcsoportonkénti bontásban. 
 

Korcsoport Fő 
0-3 éves 467 
4-6 456 
7-14 1298 
15-18 677 
Összesen: 2898 

 

2. Az önkormányzat által nyújtott pénzbeli, természetbeni ellátások biztosítása 
 

2.1. Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesülőkre vonatkozó adatok 
 

2023. évben összesen 16 gyermek jogán, 5 család részére került rendszeres gyermekvédelmi 
kedvezmény megállapításra, kérelem elutasításra 5 család esetében összesen 11 gyermekre 
vonatkozóan került sor. A támogatás részeként a gyermekek kedvezményesen, vagy ingyenesen 
étkeztek az intézményekben.  
A kiegészítő gyermekvédelmi támogatás keretében a gyermekek után a családok két alkalommal - 
augusztus és november hónapban - részesültek 6.000.-Ft/gyermek, illetve hátrányos helyzet esetén 
6.500.- Ft/gyermek támogatásban.  
 
2.2. A Gyvt-ben nem szabályozott pénzbeli vagy természetbeni juttatásokra vonatkozó adatok 
 
Települési Támogatás  
Ezen támogatási forma a 16/2021. (VII. 2.) számú önkormányzati rendelet alapján a rendszeres 
gyermekvédelmi támogatást, az újszülöttek egyszeri támogatását, a fertőző agyhártyagyulladás elleni 
védőoltássor támogatását és a gyermekek fejlesztésének támogatását foglalja magában.  
 
Rendszeres gyermekvédelmi támogatás 
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Annak a gyermeknek, akinek a családban történő nevelkedés nem áll a gyermek érdekével ellentétben, 
valamint a családban a rendeletben felsorolt veszélyeztetettségi tényezők valamelyike megtalálható. 
Ilyen kérelem 10 esetben érkezett a hivatalhoz, mely alapján 21 gyermek részesült havi 10.000-15.000 
Ft/hó közötti összegű juttatásban. Elutasított igény 1 esetben volt, ahol a családban az egy főre jutó 
jövedelem meghaladta a rendeletben megállapított határt. 
 
Újszülöttek egyszeri támogatása 
Az újszülött részére, annak törvényes képviselője útján, a gyermek születésétől számított 6 hónapon 
belül, egyszeri támogatás állapítható meg, ha a törvényes képviselő budakalászi lakóhellyel 
rendelkezik, és a Budakalászi Védőnői Szolgálattal együttműködik. A támogatás összege egyszeri 
10.000.-Ft lehet, mely a 2023. évben 76 esetben került megállapításra, összesen 760.000.- Ft 
összegben.  
 
Fertőző agyhártyagyulladás elleni védőoltások támogatása 
Pályázat útján egészségügyi prevenciót szolgáló védőoltások költségének részbeni átvállalásában 
részesülhetett az a szülő, aki budakalászi lakóhellyel rendelkezett, gyermeke a 2. életévét nem töltötte 
be és vállalta 50%-os önrész megfizetését. A pályázat keretében a Bexsero oltóanyag került 
támogatásra, összesen 83 gyermek esetén. 
 
Gyermekek fejlesztésének támogatás 
Az Önkormányzat orvosi szakvélemény vagy a Pedagógiai Szakszolgálat által kiállított vélemény alapján 
a fejlesztésre szoruló gyermek terápiás kezeléséhez támogatást állapíthat meg annak a kérelmezőnek, 
akinek családjában az egy főre jutó havi jövedelem a szociális vetítési alap összegének 400 %-át nem 
haladja meg. A támogatás gyermekenként maximum 120.000,-Ft/év. Erre irányuló kérelem a 2023. 
évben nem került benyújtásra. 
 
2.3.A gyermekétkeztetés megoldásának módjai, kedvezményben részesülőkre vonatkozó adatok 
A szülők a 328/2011.(XII.29.) Korm.rendelet 6. sz. mellékletét tartalmazó „Nyilatkozat” kitöltésével 
kérelmezhették a gyermekétkeztetés kedvezményes igénybevételét. 
A településen 2 önkormányzati fenntartású óvoda összesen 3 tagintézménnyel és egy két 
tagintézménnyel rendelkező bölcsőde működött 2023. év folyamán. Ingyenes és kedvezményes 
étkezést az intézményekben az alábbiak szerint biztosítottak: 
 

 Telepi Óvoda Nyitnikék Óvoda Bölcsőde 
intézményi gyermeklétszám összesen 181 fő 255 fő 30 fő 
ingyenes étkezésre jogosultak összesen 79 fő 148 fő 10 fő 
ebből: 

- nagycsaládos 
55 fő 75 fő 19 fő 

- rendszeres gyermekvédelmi 
kedvezményben részesülő 

0 fő 2 fő 0 fő 

- tartósan beteg gyermeket nevelő 
család 

4 fő 5 fő 0 fő 

- tartósan beteg gyermek 3 fő 12 fő 1 fő 
50%-os kedvezményes étkezésre 
jogosultak 

0 fő 0 fő 0 fő 
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2023-ban megkezdődött a Jó Pásztor Katolikus Óvoda építése, amely a Szent József Katolikus Óvoda, 
Általános Iskola és Gimnázium telephelyeként működik városunkban. Az óvoda az Önkormányzat 
közreműködésével, az Esztergom-Budapesti Főegyházmegye beruházásában készült, Budakalász a 
terület átadásával és a tervek elkészítésével támogatta az új óvoda létesítését, amely 2024. 
januárjában nyitotta meg kapuit. 
 
Az iskolai tanév nyári szünetének idejére az önkormányzat a 15/1998.(IV.30.) NM rendelet alapján 
szervezte meg a nyári napközis foglalkoztatást, amelynek célja, hogy a rászoruló gyermekek a nyári 
szünet idején is rendszeres étkezésben és szervezett szabadidős foglalkozáson vegyenek részt 
pedagógus felügyeletével. 2023-ban összesen 92 gyermek vett részt a programon. 
 
3. Az önkormányzat által biztosított személyes gondoskodást nyújtó ellátások 
A gyermekjóléti szolgáltatásokat Budakalász Város közigazgatási területén a Budakalász Város 
Önkormányzata részvételével működő Dunakanyari Család- és Gyermekjóléti Intézmény biztosítja. 
Budakalászon a Gyermekjóléti Szolgáltatást kistérségi fenntartásban a Családsegítő és Gyermekjóléti 
Szolgálat látja el. Szentendrén székhellyel, Budakalászon területi irodával rendelkezik 2 fő 
családsegítővel. A szolgáltatásokat alapellátás keretén belül 2023-ban 0-18 éves korig összesen 47 fő 
vette igénybe. A településen 5 védőnői körzet működik 1-1 védőnő közreműködésével. 
 
3.1. A gyermekjóléti szolgáltatás biztosításának módja, működésének tapasztalata (alapellátásban 

részesülők száma, gyermekek veszélyeztetettségének okai, válsághelyzetben levő várandós 
anyák gondozása, családjából kiemelt gyermek) 

 

Az alapellátás módja a családgondozók által végzett gyermekjóléti szolgáltatás a gyermek testi és lelki 
egészségének, családban történő nevelésének elősegítése, a gyermek veszélyeztetettségének 
megelőzése, a kialakult veszélyeztetettség megszüntetése, illetve a családjából kiemelt gyermek 
visszahelyezését szolgálja. 
A szolgáltatás biztosítása során a hangsúly a veszélyeztető tényezők csökkentésén (prevención), és a 
család erősségeire való alapozáson, a családi egység megőrzésén van. A megelőzésnek szerves része a 
családsegítő szolgálat által évek óta működtetett észlelő- és jelzőrendszer. A jelzőrendszeri tagok a 
következők: nevelésioktatási intézmények, házi-és gyermekorvosok, védőnő, körzeti megbízott, 
gyámhatóság, Polgármesteri Hivatal ügyintézői, illetve a nem állami szervek. A kapcsolat a 
jelzőrendszer tagjaival megfelelő. A jelzőrendszerrel való együttműködés szoros és folyamatos, a 
jelzések többnyire a jelzőrendszer révén kerülnek a Gyermekjóléti Szolgálathoz. Az együttműködés 
magában foglalja a rendszeres tájékoztatást, valamint az információk cseréjét a településen élő 
gyermekek problémáit illetően. Ezt segítik elő a szakmaközi megbeszélések és az esetkonferenciák, 
amelyek a jelzőrendszeri tagok részvételével kerülnek megrendezésre. 
A Dunakanyari Család- és Gyermekjóléti Intézmény a gyermekvédelem területén az alábbi 
tevékenységeket látja el: 
 
Veszélyeztetettség megelőzése érdekében végzett tevékenységek: 

● Információnyújtás, felvilágosítás, tanácsadás 
● Közvetítés más szolgáltatásba 
● Hivatalos ügyekben való közreműködés 
● Segítő beszélgetések, rendszeres családlátogatások 
● Szakmaközi megbeszélések 
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Veszélyeztetettség megszüntetése érdekében végzett tevékenységek: 

● Krízishelyzet megoldása 
● Családgondozás, egyéni gondozási-nevelési terv készítése a veszélyeztetettség megszüntetése 

érdekében 
● Folyamatos, rendszeres kapcsolat a szakemberekkel és az érintett tagokkal 
● Szakmaközi megbeszélés tartása 
● Segítő beszélgetés 

 
A 2023-as év során egyetlen alkalommal volt szükséges azonnali intézkedéssel beavatkozni egy család 
életébe. A szülők közötti vitás helyzet, családon belüli bántalmazás gyanúja végett intézkedett a 
hatóság. 
 
A 2023-as év során a családokban megjelenő legjellemzőbb problématípusok az alábbiak voltak: lelki-
mentális problémák, gyermeknevelési gondok, családi-kapcsolati konfliktus, ügyintézésben 
segítségnyújtás, információkérés, magatartászavar és anyagi problémák. Hangsúlyosan megjelent a 
családon belüli bántalmazás és a szexuális abúzus kérdése. 
Több esetben a felmerülő gondok megoldásaként a központ szolgáltatásaihoz kerültek tovább 
irányításra az ügyfelek: pszichológus, mediátor, fejlesztőpedagógus, családkonzulens került bevonásra. 
A szakemberek a kért szolgáltatás mentén rendszeresen tartottak esetmegbeszéléseket, 
konzultációkat a családokkal annak érdekében, hogy esetükben minél professzionálisabb segítséget 
nyújthassanak. 
Fontos kiemelni, hogy a településen egyre nagyobb számban jelennek meg a gyerekeknél a különféle 
mentális problémák, mint például az ADHD, illetve az autizmus. Részükre nagyon nehéz ellátást 
biztosítani, az érintett szülők továbbra is rettentően kevés információval rendelkeznek ezekben a 
kérdésekben. Ezen történő változtatás céljából, a településen működő szülői kezdeményezéssel, az 
Atipikus Találkozásokkal a gyermekjóléti szolgálat családsegítői együttműködtek a tavalyi év során -, 
mely többszöri telefonos és személyes találkozást foglalt magában. 
2022. januárjától kezdődően Dunakanyari Család- és Gyermekjóléti Intézmény Központja megyei 
szinten lát el fogyatékosságügyi tanácsadói feladatkört, ennek köszönhetően több fogyatékossággal 
érintett családnak tudtak a családsegítő munkatársak támogatást igényelni és elhelyezésben is 
segítséget nyújtani. A fogyatékosságügyi tanácsadók rendszeresen részt vesznek esetmegbeszéléseken 
és családlátogatásokon is. 
A Pest Vármegyei Pedagógiai Szakszolgálat Budakalászra költözésével a településen élő családok 
könnyebben hozzáférnek a pszichológusi- és szakértői vizsgálatokhoz. 
 
Egyre több esetben tapasztalható, hogy a gyermekek mentális problémája válik a családok elsődleges 
hozott problémájává. Ez annak ellenére igaz, hogy a gyermek az esetek többségében csak 
tünethordozó. Azonban a gyermekek azok, akik a jelzőrendszeri szakemberek látókörében vannak, a 
gondozó szülők nem -, így általában a gyermekről érkezik a jelzés. Ezekben az esetekben a 
gyermekjóléti szolgálat szinte minden alkalommal támogató levéllel keresi meg az illetékes 
gyermekpszichiátriai vagy pszichológiai ellátót (Bethesda Gyermekkórház, Szentendrei Mentálhigiénés 
Központ, Pedagógiai Szakszolgálat, Vadaskert Kórház) és kérik a gyermekek soron kívüli támogatását, 
a kialakult helyzet oldása végett. 
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Továbbra is jellemző az ellátott családokra az, hogy a válási folyamat során erős konfliktus alakul ki a 
különélő szülők között. Ez a legtöbb esetben több éves bírósági eljáráshoz vezethet. A gyermekek és a 
szakemberek is a vitás felek eszközévé válhatnak, ilyen esetben a Gyámhivatal is beléphet ügyükbe. 
A családsegítő szolgálatnál 2023 év folyamán megjelent igénybe vevő személyek száma nem és 
korcsoport szerint (Esetszám) 

Igénybevétel 
módja 

Életkor/Nem 
0-
2 

3-
5 

 6-
13 

14-
17 

18-
24 

25-
34 

35-
49 

50-
61 

61- Összes 

Együttműködési 
megállapodás 
alapján 

Férfi 1 1  11 2   13 2  30 

Nő 1 3  14 8  3 30 5  49 

Összes 2 4  25 10  3 30 5  79 

Nem 
együttműködési 
megállapodás 
alapján 

Férfi    2   1 2 1  6 

Nő    2 2   5 1  10 

Összes    4 2  1 7 2  16 

Összesen  2 4  29 12  4 37 7  95 
 
A védőnők nővédelmi feladatokat is ellátnak, melynek része a családtervezéssel kapcsolatos 
tanácsadás, anyaságra való felkészülés segítése, szűrővizsgálatok szervezése, várandós anyák 
gondozása, gyermekágyas időszakban segítségnyújtás és tanácsadás az egészségügyi állapottal, az 
életmóddal, szoptatással, valamint a családtervezéssel kapcsolatban. Az anyatejes táplálás 
fontosságára nagy hangsúly helyeződik. 
 

A jelzőrendszer működése Budakalászon 
 
A jelzőrendszer működése Budakalászon jónak mondható. Rendszeresen tartunk jelzőrendszeri 
megbeszéléseket, illetve, ha lehetőség adódik rá, - járási szinten - online alkalmakhoz is csatlakoztunk. 
A családsegítő kollégák igyekeznek a jelzőrendszeri tagokkal jó kapcsolatot ápolni, probléma esetén 
együttműködni a különböző szolgáltatókkal, oktatási-nevelési intézményekkel és egyéb civil-, és 
egyházi szervezettekkel is. 
A cél az, hogy oda-vissza működő kölcsönös párbeszéd alakulhasson ki, melynek az alapja egyfajta 
bizalmi kapcsolat a jelzőrendszeri tagok között. Ez egyre inkább megvalósul, probléma esetén egyre 
jellemzőbb, hogy egymástól segítséget mernek kérni a szakemberek és krízis esetén együtt 
gondolkodnak a közös megoldáson. A családsegítő több esetben más szakemberekkel együtt ült le 
családokkal, látogatta őket meg otthonukban vagy szállított ki adományt részükre. 
Ilyen segítésnyújtást a védőnőktől, a körzeti megbízottól vagy a városrendészettől is kapott már az 
Intézmény. 
Elmondható, hogy a településen működő mindhárom általános iskolában és a Nyitnikék és a Telepi 
Óvodában is jelen van az Intézmény óvodai- és iskolai szociális segítője, aki munkájának köszönhetően 
az oktatási-nevelési intézményekkel való kommunikáció jelentősen javult. 
Az aktív esetek kapcsán, az ügyfelek érdekében (mind gyermek, mind felnőtt) folyamatosak az 
egyeztetések a jelzőrendszer tagjaival, gyakoriak az esetmegbeszélések és az esetkonferenciák is, 
melyeken az esetek jelentős hányadában a szakemberek is megjelennek. 
Tekintettel arra, hogy elérhető az iskolaorvos is a településen, vele is felvették a településen dolgozó 
szakemberek a kapcsolatot – több esetben már a 2023-as évben sikeres volt az együttműködés. 



8 
 

 
A 2023-es év folyamán különböző témákban került sor jelzőrendszeri értekezletekre: Gyermekjogi 
képviselő, Bethesda Kórház. Ezen találkozókat továbbra is fontosnak tartjuk jelenléti formában 
megtartani, aktuális témával, a település problémáira válaszolva. 
 
Jelzőrendszer gyakorlati működése 
 
A jelzések a 2023-as év során – az előző évekhez hasonlóan – emelkedő tendenciát mutattak, 
tárgyévben kiskorúakat érintően összesen 56 jelzés érkezett a Dunakanyari Család- és Gyermekjóléti 
Intézményhez. 
A megemelkedett jelzések mögött a jelzőrendszer megfelelő működése, illetve az oktatási-nevelési 
intézményekbe történő személyes visszatérés is áll. 
Általánosan elmondható a jelzőrendszer működése kapcsán, hogy a tavalyi év folyamán több olyan 
intézménytől érkezett jelzés, ahonnan korábban nem volt jellemző, ami szintén pozitív változásnak 
tekinthető. A szakemberek között kiépült bizalom a jelzési hajlandóságot is növeli. 
 
A jelzések még mindig nagyon alacsony hányada érkezik felnőtt személyek kapcsán, nagyon kevesen 
tudják, hogy velük kapcsolatban is megtehetik azt, hogy jelezzenek. 
 
Sok esetben még mindig mérlegelnek a jelzések kapcsán az intézmények, fontos kiemelni, hogy már a 
veszélyeztetés gyanújának esetén szükséges megtenniük az intézkedést, annak érdekében, hogy 
időben és szakszerűen tudjanak a segítő szakemberek a család életébe belépni. 
A jelzés célja, hogy felhívja a figyelmet az elhanyagolásra, bántalmazásra, nem megfelelő viselkedésre 
vagy viselkedés megváltozására. 
 

Jelzést tevő Jelzések száma 
Egészségügyi szolgáltató 
Védőnői jelzés 

14 
8 

Család- és Gyermekjóléti Szolgálat 2 
Család- és Gyermekjóléti Központ 2 
Kisgyermekek napközbeni ellátását nyújtók 3 
Köznevelési intézmény 23 
Rendőrség 2 
Egyesület, alapítvány, egyházi jogi személy 4 
Áldozatsegítés és kárenyhítés feladatait ellátó 
szervezet 

1 

Állampolgár, társadalmi szervezet 6 
Önkormányzat, jegyző 7 
Járási hivatal gyámhivatala 3 
Kormányhivatal 1 
Összesen 
Ebből kiskorú kapcsán 

67 
56 

 
 
Az Intézmény által nyújtott preventív és egyéb szolgáltatások bemutatása 
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Ahogy a korábbi években, így a 2023-as évben is a szolgálat rendszeresen tartott ruhabörzéket. Ezek 
jelenleg körülbelül két-háromhavonta kerülnek megrendezésre, mindig az adott évszaknak megfelelő 
ruhákat várnak. Az idő előrehaladtával egyre több érdeklődőt vonzott a rendezvény, már tudatosan 
keresik az adományok kapcsán ezen alkalmakat.  
 
Mind a gyermekjóléti intézmény, mind az önkormányzat facebook oldalán és hivatalos honlapján is 
meghirdetésre kerül az esemény, illetve plakátokon (Faluház, védőnők, iskolák és óvodák) is 
közzétételre kerülnek ezek az alkalmak. Ezeket a plakátokat a jövőben szeretnék kiterjeszteni például 
az Egészségklub, Önkormányzat, pékségek felé is. Börzéiket ezután is szeretnék megrendezni, 
ruhaadományt a rendezvény előtti hetekben tudnak fogadni -, a korlátozott raktározási lehetőségek 
miatt. 
 
A 2023-as évben ugyan még mindig tart az ukrajnai háború, azonban Budakalászon a családsegítők 
kevés Ukrajnából érkező családdal kerültek kapcsolatba. Ez részben onnan fakadt, hogy a fogadó 
családok ellátták ezeket a személyeket, részben bizalmatlanok voltak az állami fenntartású 
intézményekkel; illetve sok diák is érkezett, akiknek nem volt szükségük adományra. Többen hamar 
tovább is álltak, nem volt idejük a szolgáltatások igénybevételére, másoknak pedig a budakalászi 
Karitász tudott segítséget nyújtani. A rendszer látókörébe került családok részére – a Védőnői 
Szolgálattal és a Karitásszal együtt -, tárgyi adományokat, ügyintézésben segítségnyújtást, 
információnyújtást és élelmiszeradományt biztosítottak.  
 
Az Önkormányzat 2023 decemberében a településen lakó nyugdíjasok részére karácsonyi csomagokat 
osztott, melyből a megmaradt készletet rászoruló családok kapták. Egy budakalászi vállalkozó húsz 
élelmiszercsomagot ajánlott fel szintén a karácsonyi időszakban, melyet az Auchanon keresztül 
vásárolt meg. 
2023-ban a gyermekjóléti intézmény részt vett a Városi Gyereknapon, a Gasztro Fesztiválon és a 
hagyományosan szeptemberben tartandó Budakalászi Városnapon, ahol kézműves programokkal, 
társasjátékkal várták a gyermekeket és felnőtteket. 
Több budakalászi gyermekeket, a szentendrei Vissza a Vadonba által szervezett táborba sikerült 
delegálni. 
 
Szeptembertől kiskamaszok számára prevenciós programot tartottak az iskolai szociális segítők 
Budakalászon, amelyen több budakalászi gyermek vett részt. 
A családsegítő kollégák több szakmai napra is ellátogattak az év során: Kábítószerellenes Világnap a 
Rendőrségen, UNICEF Gyermekjogi Konferencia, módszertani szakmai nap, Ukrajnából érkezők 
segítése – United Way Magyarország. 
 
4. Felügyeleti szervek által tett ellenőrzések megállapításainak bemutatása 
2023. évben felügyeleti szervek által végzett ellenőrzés nem történt. 
 
5. Jövőre vonatkozó javaslatok, célok meghatározása 
A gyermekjóléti intézmény a 2024-es évben tovább szeretné építeni a kapcsolatot a helyi szinten 
jelenlévő intézményekkel, civil kezdeményezésekkel; illetve azokkal, akik valamilyen formában ellátják 
a települést. Szeretnének több preventív program részesévé válni, a településen megrendezésre kerülő 
eseményeken aktívabban részt venni. 
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Több felmerülő téma is megjelenik a családsegítők előtt, melyet az egész jelzőrendszer kapcsán 
érdemes lenne megvitatni, ezért a különböző egyezetetések és szakmai megbeszélések fókuszában is 
ezek az elsődlegesek: 

• A Pedagógia Szakszolgálat működése Budakalászon: Mikor, miért, hogyan lehet hozzájuk 
fordulni. Miben is tudnak segíteni. 

• Kacskaringó Alapítvány, Gézengúz Ház– civil, és alapítványi kezdeményezések 
bemutatkozása. 

• A bántalmazás lélektana – SOS Krízis Alapítvány 
• Felnőtt személyek segítése a szociális munka eszközeivel, mivel az intézmény nem csak 

gyermekvédelemmel foglalkozik. A jelzőrendszer látókörébe is kerülhetnek felnőtt 
személyek (hozzátartozó, szülő, szomszéd stb.), aki valamilyen formán rászoruló vagy 
problémával küzd, sok esetben nem is tudják, hogy ők is kérhetnek segítséget. A szociális 
törvény módosítása miatt fontos a helyi szintű összefogás, a családok több oldalról történő 
támogatása. 

 
Szeretnének a helyi szintű problémákra reagálni, melyet csak együttműködéssel lehet elérni, ehhez 
pedig szükséges a közös megoldáskeresés is. 
 
6. A bűnelkövetés és bűnmegelőzés bemutatása 
A településen kiskorú veszélyeztetése miatt rendőrségi eljárás 2023-ben nem indult. 
 
A Rendőrkapitányság Budakalászi Rendőrőrs állományában három fő körzeti megbízott lát el 
szolgálatot. 
 
A gyermekjóléti szolgálatok vezetőivel, illetve a gyámhatósággal a kapcsolatuk jó, szinte napi szintű. 
Rendszeresen kapnak és továbbítanak jelzéseket. A folyamatban lévő büntetőeljárások során kiemelt 
figyelmet fordítanak a családon belüli erőszakra, mely legnagyobb számban a testi sértés, a kiskorú 
veszélyeztetése, a kapcsolati erőszak, valamint a zaklatás deliktumaiként jelenik meg. 
 
A bűnmegelőzési előadó a járásban lévő összes iskolába igyekszik eljutni, előtérbe helyezve az iskolai 
felkéréseket, melyeknek 2023. évben minden esetben eleget tett. Az iskolákban megtartott 
bűnmegelőzési előadások kiemelt célja, hogy az iskolákban a tanárok felkészültek legyenek, hogy 
minden hozzájuk forduló gyereknek felvilágosítást tudjanak adni arról, hogy mi az a határ, amit egy 
gyereknek már nem kell elviselnie és kihez fordulhatnak segítségért. Olyan életvezetési, 
bűnmegelőzési, motivációs, interaktív előadást adnak le, mely szemléletmódosításhoz vezethet. A 
diákok sokkal fogékonyabbak az ilyen jellegű előadásokra, mint a korábban tartott „frontális” 
oktatásra. 
A rendőrök ellátogattak óvodákba, általános iskolákba, nyári táborokba, ahol gyakorlati és elméleti 
KRESZ oktatást, baleset-megelőzési előadást tartottak. Pályaorientációs napon is részt vettek, 
egybekötve baleset-megelőzéssel. 
 
Az iskolarendőr programért és a baleset-megelőzési tevékenységért felelős személy ugyanaz, így a két 
program szoros együttműködésben kerül végrehajtásra az iskolarendőrök bevonásával, melynek során 
bűn- és baleset-megelőzési előadásokat tartanak iskolákban. 
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7. A települési önkormányzat és a civil szervezetek közötti együttműködés keretében milyen 
feladatok, szolgáltatások ellátásában vesznek részt civil szervezetek (alapellátás, szakellátás, 
szabadidős programok, drogprevenció) 
 
2023-ban több alkalommal sikerült rászoruló családokat élelmiszer csomagokkal – havi 
rendszerességgel az élelmiszermentés kapcsán (Interspar, Lidl), illetve egyéb tárgyi adományokkal is 
támogatni. Húsvétra a családsegítő látóterében lévő családok számára élelmiszercsomagot adtak át. A 
Lidl, majd az Interspar élelmiszermentés programján keresztül, havi rendszerességgel péksütemény és 
zöldség-gyümölcs adományokat juttattak el a családoknak.  
 
Augusztusban a gyermekjóléti Intézmény dolgozói a budakalászi Auchan áruházban és a szentendrei 
Intersparban adományokat gyűjtöttek, melynek köszönhetően több nehéz körülmények között élő 
gyermek évkezdését tudták megkönnyíteni tanszercsomagjaik által. Karácsonykor szintén 
adománygyűjtés után kaphattak a rászoruló családok adomány csomagot, tartós élelmiszerrel, 
édességgel és a gyermekek számára egyedi ajándékkal. Előzetes felmérést készítettek a családokkal, 
mely után az Intézményt támogató vállalkozóknak köszönhetően valóra válthatták a gyermekek 
kéréseit. 
 
8. Összegzés 
 
Városunk az előző évekhez hasonlóan, továbbra is nagy hangsúlyt fektet a gyermekvédelmi feladatok 
ellátására. Rendszeresen végzünk környezettanulmányokat és látogatjuk a családokat a valódi 
élethelyzetük feltárása érdekében. Jó kapcsolatot ápolunk a Dunakanyari Családsegítő helyi 
kirendeltségével, védőnőkkel, valamint a helyi civil szervezetekkel. A tapasztalatok alapján jelenleg a 
helyi gyermekvédelmi intézmények szolgáltatásai az alapellátás keretében lefedik azokat a 
problémákat, amelyek a településen előfordulnak. Megállapítható, hogy a segélyezettek köre nagy 
százalékban azonos, ugyanazok a családok jelennek meg minden támogatási formánál.  
 
A védőnői szolgálat egészségfejlesztési munkája újszülött kortól az általános iskola végéig támogatja a 
gyermekek fizikai, mentális és szociális fejlődését szűrővizsgálatok, tanácsadás, illetve a kötelező 
oltások megszervezése által. 
A gyermekek meghatározott időközönként komplex védőnői szűrővizsgálaton vesznek részt, melyek 
célja nyomon követni a gyermekek testi-lelki-szociális fejlődését, különös tekintettel a mozgás-, 
beszéd- és szociális fejlődés, látás és hallás vizsgálat, esetleges későbbi tanulási zavarokat jelző 
tényezők felismerésére (napirend, jobb-bal kezesség kialakulása, mozgásfejlődési állomások 
sorrendisége, mesehallgatási készség), magatartászavarok felderítésére (alvászavar, agresszió, 
szobatisztaság). 
 
Az elmúlt évhez hasonlóan 2023. évben is különös figyelmet fordítottunk a gyermekekkel kapcsolatos 
támogatások esetében a gyors és hatékony ügyintézésre és a teljes körű tájékoztatásra.  
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