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ELOTERJESZTES

Targy: Javaslat a Kalaszi Id6sek Klubja Szakmai Programja és mellékleteinek modositadsara

Tisztelt Bizottsag!

A Kalaszi IdGsek Klubja hazi segitségnyujtds szervezeti egységében szilikségessé valt dpoldi
munkakor |étrehozasa az ellatottak egészségligyi dllapota miatt.

A Személyes gondoskoddst nyujtd szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és mikodésik
feltételeir6l szolé6 1/2000. (1.7.) SzCsM. rendelet (tovabbiakban: Szakmai rendelet) 2. sz.
melléklete lehet6vé teszi a hazi segitségnyljtds esetében a gondozdi mellett apoldi
munkakor kialakitasat is. Az intézmény szervezeti és miikodési szabalyzataban jelenleg a hazi
segitségnyujtas szervezeti egységben 2,5 f6 gondozdéi munkakort, statuszt engedélyezett a
fenntartd. Szikséges lenne a 2,5 f6n belil egy olyan megosztds, hogy a gondozdi mellett
apoloi munkakor is legyen. Ez a gyakorlatban azt jelenti, hogy az elldtotti sziikségleteknek
megfelel6en nemcsak gondozodi végzettséglit, hanem dpoldt is lehetne alkalmazni. A fentiek
alapjan sziikséges a Kalaszi IdGsek Klubja Szakmai Programjanak hazi segitségnyujtasra
vonatkozd részének kiegészitése az dpoldi feladatokkal, valamint 4. sz. mellékletének,
Szervezeti és MI(ikédési Szabdlyzatanak moddositasa. Az Uj munkakér nem jar
statuszbdvitéssel. Marad a korabban elfogadott 2,5 f6 gondozdi munkakor, amelybdl az
egyik dpoldi munkakor lesz. A megvaldsitashoz az intézmény koltségvetésében pénziigyi
fedezet biztositva van.

Kérem a tisztelt Bizottsdgot, hogy az el6terjesztést targyalja meg és a hatarozati javaslatot
fogadja el.

Hatarozati javaslat

Budakaldsz Varos Onkormanyzatdnak Human Bizottsdga - a Képvisel8-testiilet 4ltal
atruhdzott hataskorben - a Kalaszi Idések Klubjanak (2011 Budakalasz, Tancsics Mihaly utca
19.) médositott Szakmai Programjat és mellékleteit jovahagyja.

Hataridd: azonnal
FelelGs: bizottsagi elnok

Budakaldsz, 2025. junius 18.

Kampné Gilyén Maria
eln6k
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1. Altalanos informaciok

Az intézmény neve: Kalaszi Idések Klubja

Székhelye: 2011 Budakalasz, Tancsics Mihaly u. 19.

E-mail cime: kalasziidosek klubja@budakalasz.hu

Honlap: https://www.budakalasz.hu/intezmenyek/idosek-klubja/

intézményi honlap: https://kalasziidosekklubja.hu/

Telefon: 06-26-341-435; mobil: 06-70-451-3696

Fenntart6 neve: Budakalasz Varos Onkormanyzata
Cime: 2011 Budakalasz, Pet6fi tér 1.

Ko6zponti e-mail: info@budakalasz.hu

Honlap: www.budakalasz.hu

Telefon: 06-26-340-266

Ellatasi tertilet: Budakalasz kozigazgatasi teriilete

Az intézmény altal nyQjtott alapszolgaltatasok:

> étkeztetés (Szt. 62. § alapjan)
» hazi segitségnyujtas (Szt. 63. §) — megallapodasok szama: 27
» idosek nappali ellatasa (Szt. 65/F. §) — férohelyek szama: 30 6

II. Az intézmény miikodésének torvényi hattere

A Kalaszi Idések Klubja a fenntartd, a Budakalasz Varos Onkormanyzata Képviseld-testiilete
altal elfogadott Alapitd Okirat szerint mitkodik.

Az intézmény szakmai munkdjat a szocialis igazgatasrdl és szocialis ellatasokrol szold 1993.
évi III. torvényben (a tovabbiakban: Szt.), valamint végrehajtasi rendeleteiben, illetve az
Onkorményzat rendeletében szabalyozott el8irdsok szerint végzi.

Mikodését
a) az Szt.,
b) a személyes gondoskoddst ny0jtdé szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és

mukodésiik feltételeirdl szolo 1/2000. (I.7.) SzCsM rendelet; (a tovabbiakban Szakmai
rendelet)

C) a személyes gondoskodast nyujtd szocidlis ellatasok igénybevételérdl szold 9/1999.
(XI.24.) SzCsM rendelet; (a tovabbiakban: Ir.)


mailto:kalasziidosek.klubja@budakalasz.hu
https://www.budakalasz.hu/intezmenyek/idosek-klubja/
https://kalasziidosekklubja.hu/
mailto:info@budakalasz.hu
http://www.budakalasz.hu/

d) a személyes gondoskodast nyujtdo szocialis ellatdsok téritési dijarol szoldé 29/1993.
(I1.17.) Korm. rendelet; (a tovabbiakban: Tr.)

e) a munkahelyek munkavédelmi kovetelményeinek minimalis szintjérél sz6l6
3/2002.(11.8.) SzCsM-EiiM egyiittes rendelet;

f) a gondozasi sziikséglet, valamint az egészségi allapoton alapul6 szocidlis raszorultsag
vizsgalatanak ¢és igazolasanak részletes szabalyairdl szolo 36/2007. (XII. 22.) SZMM rendelet;

g) a kozalkalmazottak jogallasarol szold 1992. évi XXXIII. térvény; (a tovabbiakban: Kjt.)

h) a kozalkalmazottak jogallasardl szolo 1992. évi XXXIII. térvénynek a szocialis,
valamint a gyermekjoléti és gyermekvédelmi agazatban torténd végrehajtasarol szolo
257/2000. (XI1.26.) Kormanyrendelet;

1) a Munka Torvénykonyveérdl szold 2012. évi L. térvény; (a tovabbiakban: Mt.)

1) Budakaldsz Varos Onkormanyzata Képvisel6-testiiletének a 16/2021. (VIL.02.)
onkorményzati rendelete a telepiilési timogatasokrol, egyes szocidlis ellatasokrol, valamint a
gyermekvédelem helyi rendszerérdl, valamint a 19/2017.(111.31.) 6nkormanyzati rendelete az
intézményi téritési dijakrol (a tovabbiakban: Helyi rendeletek) hatdrozzék meg.

111. Budakalasz rovid bemutatasa, demografiai mutatoi, szocialis ellatéorendszere

Budakalasz 2009. évben nyert varosi rangot, a Szentendrei Jaras részeként Budapest kozvetlen
szomszédsagaban, attol északra helyezkedik el, a Duna jobb partjan. Lakossagszama a Helyi
Esélyegyenldségi Program (2018-2023) adatai szerint 11.946 {6, mely folyamatosan
emelkedik.

crer

III. kertilet északi részét képezd Békasmegyerrel. Ennek megfelelden a legerdsebb vonzést
Budapest gyakorolja ra, bar a jarasi kozpont, Szentendre is minddssze néhany kilométernyire
talalhato. A 2008. szeptember 30-an atadott Megyeri-hid kozvetlen Osszekottetést biztosit
Ujpesttel, Dunakeszivel és a Duna bal partjan 1év6 telepiilésekkel.

Kedvezd foldrajzi fekvése révén Budapest és Szentendre irdnyabdl egyarant kdnnyedén
megkozelithetd tomegkozlekedéssel vagy gépjarmiivel. A varost keresztiil szeli a Budapest-
Szentendre HEV vonal.

Demografia

Az ezredfordulot kdvetden a varos lakonépessége - a kertvarosi életforma vonzereje miatt -
ugrasszeriien megnétt, majd a novekedés liteme lelassult, jelenleg ismét ndvekeddben van. A
szuburbanizéacios folyamatok eredményeként a letelepedék nagyobb részét a févarosbol
kiko1t6z6 moddosabb, iskolazottabb kozép- és felsd tarsadalmi rétegekhez tartozd csalddok
képezik.

Az orszagos atlaghoz hasonldan a tarsadalomban lezajlo valtozasok és a tarsadalom Sregedése
egyarant érezteti hatdsat Budakalaszon. A kordsszetétel alakulasabol kitlinik, hogy a 0-18
évesek teszik ki a lakossag majdnem egynegyedét, amely befolyasolja az intézményi struktarat.
Az iddskortiak (60-65 év felettiek) a lakossag koriilbeliil 25 %-at adjak. Mindezek alapjan



kiilonos figyelmet igényel a mindségi iskolaztatas és a szocidlis ellatérendszer fokozatos,
ugyancsak mindségi fejlesztése.

Sajnalatos tény, hogy Budakalaszon az idés, nyugdijas korosztaly 1élekszama erételjesebben
novekszik az elmult évekhez és a kisgyermekek szamahoz képest, ami a lakossag eloregedését
okozza.

Budakal4sz Varos Onkormanyzatanak kiildetése, hogy kiemelt figyelmet forditson az oktatasra,
egészségligyre, foglalkoztatasra, valamint a szociadlis helyzetre. (Forras: Helyi
Esélyegyenldségi Program (2018-2023))

Szocialis ellatorendszer

A telepiilésen miikddik a Dunakanyari Csalad- és Gyermekjoléti Intézmény, mely tobbcélu
szocialis intézmény szentendrei székhellyel.

A Kalészi Idések Klubjat a fenntartdé 2008. augusztus 1. napjaval alapitotta. Az ingatlan
kivalasztasanal fontos szempont volt, hogy tomegkdzlekedéssel, gépkocsival, gyalogosan is
konnyen megkozelithetd legyen. Az épiilet korabban vendégldként funkcionalt. Sziikséges volt
atalakitani a nappali ellatas targyi feltételeihez, valamint a munkavédelmi és tizvédelmi
szabalyok eldirasaihoz igazodva. Az intézmény akadalymentesitett, lehetdség van az intézmény
elott gépjarmiivel parkolni.

Az integralt intézmény étkeztetést, hazi segitségnynjtast és iddsek nappali ellatasat biztositja a
szocialisan raszorulo, budakalaszi lakcimmel rendelkez6 lakosok szamara.

Figyelembe véve a demografiai mutatokat - az idosek szdmanak novekedését a telepiilésen - a
fenntartd mar 2020. évben novelte a férdhelyszamot az idések nappali ellatasa tekintetében 20-
6l 30 férdhelyre.

IV. Az intézmény szolgaltatasainak célja

A fenntartd az étkeztetés, hazi segitségnyujtas, iddsek nappali ellatdsa alapszolgaltatasok
megszervezésével segitséget nyljt a szocidlisan raszorulok részére sajat otthonukban és
lakokornyezetiikben 6nallo életviteliik fenntartdsdban, valamint egészségi allapotukbol,
mentalis allapotukbdl vagy mas okbdl szarmazoé problémaik megoldasaban.

A Kalaszi Idések Klubja célul tiizte ki a mindségi szolgaltatds nyujtdsit az egyes
alapszolgaltatasok tekintetében. A szocidlis szolgéltatasok célja, hogy a radszoruld idés ember
szdmara megfeleld szocidlis biztonsadgot garantaljon egészségiik megdrzésével és emberi
méltosaguk tiszteletben tartdsival az iddskortiak oOnallosagat erdsitse, csalddban valo
aktivitasukat €s a kozéletben vald részvételiiket novelje. Lehetdség szerint a tevékeny iddskor
minél hosszabb ideig fennmaradjon. Az i1dés ember sajat megszokott kornyezetében,
otthonaban €élhessen, amig az allapota ezt lehetové teszi.

Tovabba cél, hogy az egyes alapszolgéltatisok elsésorban az id6s6dd lakossag szdmara
sziikségleteihez igazodva nyujtsa a szolgéltatdsokat, ha sziikséges az egyes szolgaltatasokat
Osszekapcsolva is tudja nyujtani.



Hosszabb tavua cél, hogy az intézmény figyelemmel kdveti a helyi igényeket €s sziikségleteket.
Az Osszegzett informaciokat tovabbitja a fenntartdo felé megfontolasra, a sziikségletalapu
szolgaltatasok kialakitasa érdekében.

Etkeztetés célja

Cél, hogy a szocialisan raszorultak szdmara legalabb napi egyszeri meleg étkezésrol
gondoskodjon az intézmény, akik azt onmaguk, illetve eltartottjaik részére tartésan vagy
atmeneti jelleggel nem képesek biztositani, kiilondsen

» a tarsadalombiztositasi nyugellatasrol szo616 1997. évi LXXXI. tv. 6. § (1) szerint sajat
jogu nyugellatasban részesiild személy,

» azon személy, aki egészségi allapota miatt nem képes elkésziteni a napi egyszeri meleg

ételt,

sulyos fogyatékossaggal €16 személy,

pszichiatriai beteg személy,

aktiv kortak ellatasaban részesiild személy, csaladtagjai,

az Szt. 32/B. § (1) bekezdése szerint id6skortuak jaradékaban részesiilo személy.

YV VYV

Az ehhez kapcsolddo jogosultsagi feltételek a kovetkezok:

nyugellatast megallapitd dontés,

egészségi allapotra vonatkozdan — orvosi igazolas,

a fogyatékossag fennallasat igazolo okirat,

pszichiatriai betegséget pszichiater vagy neuroldgus szakorvos szakvéleménye,

aktiv kortiak ellatdsdban, iddskortiak jaradékaban részesiild személy szocidlis
raszorultsagat megallapitdé hatdrozat ¢és az utols6 havi csekkszelvény vagy
bankszamlakivonat

YVVVVYVY

Cé¢l, hogy a biztositott meleg étel megfeleljen az egészséges taplalkozas kritériumainak,
valamint diétas étkeztetést is biztositson egészségi allapottol fliggden orvosi javaslatra.

Hazi segitségnyujtas célja

A hazi segitségnyujtas célja a szolgéltatast igénybe vevd személy szamara a sajat otthonaban
onallo é¢letvitele fenntartasat biztositd gondoskodas, valamint az egészségi-, mentalis allapot
diszfunkci6ibol vagy mas okbol eredd problémak kezelése, az igénybe vevd autonémidjanak,
onrendelkezési joganak tiszteletben tartasa mellett, az onellatas képességének megtartasaval.

Idosek nappali ellatasa célja

A nappali ellatas célja az els6sorban a sajat otthonukban €16, egészségi allapotuk vagy
idéskoruk miatt szocialis €s mentalis tdmogatasra szoruld Oregségi nyugdijban részesiilo,
onmaguk ellatasara részben képes személyek napkozbeni ellatasa.

Az 1d6s ember ¢élethelyzetének javitdsa, kulturdlt koriilmények  biztositasa,
elmaganyosodasanak csokkentése, a tétlenséggel jaro karos fizikai és mentalis kdvetkezmények
megeldzése, valamint egészségi €és higiénés allapotuk javitasa.



V. Az egvyes szolgaltatasok soran megvalositani kivant program konkrét bemutatasa, a
létrejovo kapacitasok, a nvujtott szolgaltataselemek, tevékenységek leirasa

1. Etkeztetés
Szakmai tevékenységek, szolgaltatiaselemek

Az intézmény étkeztetés szolgaltatas keretében azoknak a szocialisan raszorult embereknek a
legalabb napi egyszeri meleg étkezésérdl gondoskodik, akik azt onmaguk, illetve eltartottjaik
részEre tartdsan, vagy atmenetileg nem képesek biztositani. A megszervezett étkezést vasarolt
szolgaltatds formajaban biztositja a Kaldszi Idések Klubja. A szolgaltatoval a fenntartd all
szerzddésben.

Az étkezést biztositod szolgaltatd a felndtt-, illetve az iddskorosztaly sziikségleteihez igazodo
mennyiségll, mindségli étkeztetés lehetdségét kindlja. A f6zOkonyha alkalmazasaban dietetikus
is dolgozik, igy biztositott a diétas étkezés igénybevétele is orvosi igazolas alapjan.

Az étkeztetést a lakossag sziikségleteinek megfelelden az étel:

» kiszolgalasaval egyidejli helyben fogyasztassal,
» elvitelének lehetové tételével,
» lakasra szallitasaval keriil megszervezésre.

Az id6sek nappali ellatasa épiilet kozvetlen szomszédsagaban, a helyben fogyasztott étkezéshez
talalo konyha biztositott, mely megfelel a HACCP higiéniai el6irdsoknak. Az étterem egyszerre
30 f0 szamara nyujtja a helyben fogyasztas lehetOségét. A helyben étkezok szdmanak
emelkedése esetén megoldhatd a két turnusban torténd étkezés biztositasa is.

Biztositott a szolgéltatast igénybe vevok szamanak megfeleld kézmosasi lehetdség, nemenként
elkiilonitett illemhely, valamint evOeszkozok és étkészlet.

A helyben fogyasztésra és elvitelre a f6z0konyhaval leszerzddott szallito cég juttatja el a meleg
ételt az intézmény talald konyhdjara. Diétas étel esetén a f6zOkonyharol kiildik a teli éthordot
¢s névvel ellatva érkezik az intézménybe.

Az elvitellel torténd étkezéshez az igénybe vevo altal biztositott névvel ellatott tiszta éthordoba
adagolja az ételt a technikai dolgozo, melyet az erre a célra kialakitott helyiségbe, polcra
helyezi. A diétas étel ebben az esetben is a f6z0konyhardl érkezik névvel ellatott éthordoban.

A lakasra kiszéllitott meleg ételt az igénybe vevd altal biztositott éthordoba a f6z6konyha
dolgozoja adagolja. A szallito cég felelds az étel idoben valo kiszallitasaért.

A szolgaltatas jelenleg munkanapokon 11 és 13 6ra kozott vehetd igénybe, mely figyelembe
veszi az ellatottak igényeit.

Egyéb bevonhato kapacitasok, specifikumok, helyi sajatossagok

Az ellatast igényld kérelmét szoban és irasban is benytjthatja szocialis raszorultsaga miatt. Az
étkezés téritési dij ellenében biztositott jovedelemsavos elosztasban. Méltdnyossagi kérelem
esetén az igénybe vevo részletes indoklassal irdsban a fenntartbhoz fordulhat. A kérelmet az
intézményvezetohdz nyljthatja be az eljaras meginditdsa érdekében. Az étkezésért fizetendd
személyi téritési dij Osszegét a Helyi rendelet hatarozza meg. Az intézmény jovedelem
nyilatkozat alapjan allapitja meg az igénybe vevd személyi téritési dijat. Etkeztetés esetében a



személyi téritési dijat targyhot megel6zden sziikséges befizetni készpénzben az intézmény
gazdasagi iroddjan vagy atutaldssal. Tulfizetés esetén a kdvetkezd honapban jovairasra kertil,
vagy ha az ellatott kéri készpénzben fizetik meg szamara.

Szolgaltatdi hattér, eszkozrendszer, human kapacitas

Az étkeztetést igénybe vevok szama meghaladja a szaz fot, ezért sziikségessé valt 1 f6
asszisztens alkalmazasa. Az ellatottakkal, f6z6konyhaval, szallito céggel folyamatosan irasban,
telefonon kommunikalni sziikséges az étkezés lemondéasa, megrendelése, valamint egyéb
felmeriild problémak okan. Ezen kiviil megnovekedett az ehhez kapcsolodd adminisztracio,
egyéb jelentési kotelezettség. Uj igénybe vevd esetén elékésziti a sziikséges dokumentaciokat
a megallapodas megkotéséhez. Megsziintek dokumentumait lezérja.

A helyben ¢és az elvitellel torténd étkezéssel kapcsolatos gyakorlati teendét 1 f6 technikai
dolgoz6 latja el osztott munkakorben az idések nappali ellatdsdban 1évo feladatokkal
Osszehangolva. A feladatellatdshoz biztositott védoéruha, labfejvédd papucs, egyéb
védofelszerelés (hajhalo, gumikesztyi stb.).

A gondozoi végzettségli dolgozok és a technikai dolgoz6 is elvégeztek a HACCP oktatast,
rendelkeznek a sziikséges ismerettel a talalé konyhaban végzendo higiénés feladatok ellatasa
kapcsan.

A szolgéltatas szakmai iranyitdja az intézményvezeto.
Technikai, targyi, infrastrukturalis eszkozrendszer, szakmai kornyezet

Az intézmény rendelkezik a szolgaltatishoz sziikséges targyi, technikai, infrastrukturalis
eszkozrendszerrel. Biztositott szamitdgép, internet, vezetékes €s mobiltelefon, nyomtato,
fénymasolo, szkenner, tigyfél fogadasara alkalmas helyiség, megfeleld butorzat, szekek.

A talal6 konyha és az étterem, mellékhelyiségek megfelelnek a jogszabalyi kdvetelményeknek.

2. Hazi segitségnyujtas

Szakmai tevékenységek, szolgaltataselemek

A hazi segitségnyujtas olyan szolgaltatas, gondozasi forma, amely az igénybe vevd 6nallo
¢letvitelének fenntartasat - sziikségleteinek megfelelden - lakasan, vagy lakokornyezetében
biztositja.

A gondozo, apolo segitséget nyujt a szolgaltatast igénybe vevonek fizikai, mentélis, szocialis
szlikségletei kielégitéséhez sajat kornyezetében, életkordnak, élethelyzetének és egészségi
allapotanak megfelelden. Feladatainak ellatdsa sordn — sziikség esetén mas szakemberek
bevonasaval — figyelmet fordit meglévo képességeinek fenntartasara, fejlesztésére.

A szolgaltatast igénybe vevod életviteléhez, személyi és kornyezeti tisztasaganak biztositdsdhoz,
tarsas kapcsolat &polasdhoz, kulturdlis igénye kielégitéséhez, érdekei védelméhez kap
segitséget. Prevencids szerepet tolt be abban a tekintetben, hogy segitséget nyujt a
vészhelyzetek kialakuldsanak megel6zésében, elharitasiban. Fontos feladat a megfeleld
¢letmindség, az egészséges €s az aktiv élet minél hosszabb ideig vald fenntartasa, biztositasa.



A gondozds modjat, formajat, gyakorisagat a gondozott sziikséglete, egészségi allapota
hatarozza meg.

A hazi segitségnyujtas tevékenységei és résztevékenységei
Szocialis segités keretében:
A lakokornyezeti higiénia megtartasaban valo kdzremiikodés korében:

» takaritas a lakas életvitelszerlien hasznalt helyiségeiben (halészobaban, flird6szobaban,
konyhaban ¢s illemhelyiségben)

» mosas

» vasalas

A haztartasi tevékenységben vald kozremiikodés korében:

bevasarlas (személyes sziikséglet mértékében), gyogyszer kivaltasa

segitségnyujtas ételkészitésben és az étkezés elokészitésében

mosogatas

ruhajavitas

kozkutrol, furtkatrol vizhordas

tiizel6 behordasa kalyhahoz, egyedi fiités beinditasa (kivéve, ha ez a tevékenység egyéb
szakmai kompetenciat igényel)

» télen hoeltakaritas és sikossagmentesités a lakas bejarata elott

» Kkisérés

YVVVYVVY

Segitségnyujtas veszélyhelyzet kialakuldsanak megeldzésében és a kialakult veszélyhelyzet
elharitasaban.

Sziikség esetén a bentlakdsos szocidlis intézménybe torténd bekoltdzés segitése.
Személyi gondozas keretében:
Az ellatast igénybe vevovel segitd kapcsolat kialakitasa és fenntartasa korében:

» informacionyu;jtas, tanacsadas €s mentalis tamogatas

» csaladdal, ismerdsokkel valo kapcsolattartas segitése

> azegészség meglrzésére iranyuld aktiv szabadidds tevékenységben vald kdzremitkodés
» lgyintézés az ellatott érdekeinek védelmében

Gondozasi és apolasi feladatok korében:

mosdatas

fiirdetés

oltoztetés

agyazas, agynemiicsere

inkontinens beteg ellatasa, testfeliilet tisztitasa, kezelése
haj, arcszOrzet apolas

szdj, fog és protézis apolasa

kdrémapolds, boérapolas

folyadékpotlas, étkeztetés (segédeszkoz nélkiil)
mozgatas agyban

decubitus megeldzés

VVVVVVYVYVYVYYVY



feliileti sebkezelés

sztomazsak cseréje

gyogyszer adagolasa, gyogyszerelés monitorozasa

vérnyomas ¢és vércukor mérése

hely- és helyzetvaltoztatas segitése lakason beliil és kiviil

kényelmi és gyogyaszati segédeszkdzok beszerzésében vald kozremitkodés

kényelmi és gyogyaszati segédeszkdzok hasznalatdnak betanitasa, karbantartdsaban
vald segitségnytjtas

» ahaziorvos irdsos rendelésén alapulo terapia kovetése (a tevékenység elvégzéséhez valod
kompetencia hataraig)

VVVYVYVYVY

A gondozod, apold a napi tevékenységrol a Szakmai rendeletben meghatarozottak szerint
tevékenységi naplot vezet.

Egyéb bevonhaté kapacitasok, specifikumok, helyi sajatossagok

Az intézmény a hazi segitségnyujtas alapszolgéltatds keretében a szakmai program
megvaldsulasaval Osszesen, a jelenlegi mukodési engedély szerint 27 {6 ellatasat képes
biztositani.

Az ellatast igényld kérelmét szoban ¢és irasban is benytjthatja. A hazi segitségnyujtas
igénybevételét megeldzden vizsgalni kell a gondozasi sziikségletet. A gondozési sziikséglet
vizsgalat keretében meg kell allapitani azt, hogy az ellatast igényld esetében szocidlis segités
vagy személyi gondozés indokolt. Ennek folyamata: az intézményvezetd - vagy az altala
megbizott személy — és a haziorvos megvizsgélja az ellatast igényld gondozasi sziikségletét, a
vizsgalat eredményének igazolasa értékeld adatlapon torténik. Ezt egésziti ki a héaziorvos
egészségi allapotra vonatkozd igazolésa, illetve korhazi ellatas alatti vagy (korhazi kezelést
kovetd egy honapon beliili igénylés esetén) korhazi zarojelentés.

A szolgaltatas modjat, gyakorisagat a gondozasi sziikséglet alapjan az igénybe vevo igényeinek
figyelembevételével az intézményvezetd hatarozza meg.

Ha a gondozasi sziikséglet az értékeld adatlap szerint III. fokozatu, a szolgaltatast igényl6t az
intézményvezetd tajékoztatja a bentlakasos intézményi ellatas igénybevételének lehetdségérdl.
Ebben az esetben a szolgaltatist igényld az intézményi elhelyezés idOpontjaig hazi
segitségnyujtasra jogosult.

A hazi segitségnyujtds téritési dij ellenében biztositott jovedelemsavos elosztasban.
Me¢éltanyossagi kérelem esetén az igénybe vevd részletes indokléassal irasban a fenntartohoz
fordulhat. A kérelmet az intézményvezetohoz nytjthatja be az eljaras meginditasa érdekében.
A szolgaltatasért fizetendd személyi téritési dij 0sszegét a Helyi rendelet hatdrozza meg. Az
intézmény jovedelem nyilatkozat alapjan allapitja meg az igénybe vevo személyi téritési dijat.
Hézi segitségnytjtas esetében a személyi téritési dijat targyhot kovetd 10. napjaig sziikséges
befizetni készpénzben az intézmény gazdasagi iroddjan vagy atutalassal.

Szolgaltatoi hattér, eszkozrendszer, human kapacitas
Az intézmény rendelkezik megfeleld szolgaltatoi hattérrel, szamitastechnikai eszkoztarral. A

szakmai feladatokat 2,5 f6 szakképzett gondozo, apolo latja el. Nekik kell a tevékenységnaplot
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is vezetni ¢és alairatni az igénybe vevokkel. HO végén sziikséges Osszesiteniiik a
tevékenységnaplok alapjan ellatottanként a gondozasi orakat és azon kiviili tevékenységre,
utazasra forditott id6t.

Az asszisztens napi szinten rogziti a tevékenységnaplok alapjan a KENYSZI rendszerben az

dijak szamlazasat, beszedését.

Uj igénybe vevd esetén eldkésziti a sziikséges dokumentaciokat a megallapodas megkotéséhez.
Megsziintek dokumentumait lezarja.

A szolgaltatas szakmai iranyitoja az intézményvezeto.
Technikai, targyi, infrastrukturalis eszkozrendszer, szakmai kornyezet

Az intézmény rendelkezik a szolgaltatdshoz sziikséges targyi, technikai, infrastrukturalis
eszkozrendszerrel. Biztositott szamitogép, internet, vezetékes és mobiltelefon, nyomtato,
fénymasolo, szkenner, ligyfél fogadasara alkalmas helyiség, megfeleld butorzat, székek.

A dolgozdk szdmara munka- és véddruha, kerékpar, mobiltelefon biztositott. A szakdolgozok
tovabbképzési kotelezettségiiknek eleget tesznek.

A szolgéltatast igénybe vevok szdmara gyogyaszati segédeszkozoket kdlesonoz az intézmény
atmeneti jelleggel. A kihelyezés iddtartama allapottol fliggden valtozo. Az atvételkor az eszkoz
hasznélatara irdnyuld tajékoztatdson til a gondozd, apolé megtanitja a raszorulot vagy a
hozzatartozot az eszkoz szakszerti hasznalatdra. Visszavételezéskor az eszkozt az intézmény
fertdtleniti, sziikség esetén javitja, hogy ismét kiadhato legyen.

3. Idosek nappali ellatasa

Szakmai tevékenységek, szolgaltataselemek

Az 1ddsek klubja a sajat otthonukban €16, mentalis és szocidlis segitségre szoruld iddskoru,
oregségi nyugdijjal rendelkezd embereknek biztosit lehetdséget napkdzbeni tartdzkoddsra,
kozosségi életre. Cél a tarsas kapcsolatok kezdeményezése, fenntartdsa, a tétlenséggel jard
koros folyamatok kivédése, az egészségi allapot figyelemmel kisérése, az idds ember szocialis
helyzetének javitasa, az alapvetd higiéniai sziikségletek kielégitésének biztositasa.

A nappali ellatas a fenntart6 altal elfogadott éves munkaterv alapjan szervezi meg havi, heti,
napi bontdsban a rendszeres €s egyedi jellegli programjait. A programok megtervezésébe a
klubtagok javaslatai is bekeriilnek. Az dsszeéllitasnal a klubtagok mentalis, fizikai sziikségletei
¢€s igényei a meghatarozok.

Mindennap lehetdség van egyéni beszélgetésre, tanacsadasra, heti terv alapjan déleléttonként
frissité torndra, majd napi valtozatossaggal, hétfétdl péntekig - beszélgetd kor, kreativ
foglalkozas, kulturalis program, zenés program, vidamdéleldtt. A felajanlott programokon kiviil
egyéb szabadidds elfoglaltsag is biztositott. Kedvenc elfoglaltsag a tarsasjaték, kartya, a gazdag
konyvtarbol lehet valogatni szépirodalmi, természettudomanyos és egyéb bestseller konyvek
koziil. Rendszeres olvasmany a hetente megjelend NOk lapja és a Bors. Fontos a mozgas, a séta,
egynapos kirandulasok megvaldsitasa. Lehetdség van szinhaz-, koncert-, muzeumlatogatasok
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megszervezésére igény szerint. A klubtagok ¢és hozzatartozoik bekapcsolddtak a helyi
Alzheimer Café programsorozatba.

A heti programok kifiiggesztésre kerlilnek a kozosségi helyiség hirdetd tablajara.

Az intézmény évente szervez ingyenes szlrdvizsgalatokat, melyeket vagy onalldan szervez
meg vagy az Egészségklub Egyesiilethez, vagy az 6nkormanyzat szervezéséhez kapcsolodik.
Fobb sziirdvizsgalatok: hallas-, latdsvizsgalat, tiidoszlrés. Ezen kiviil lehetdség van gydgycipd
feliratasra és elkészittetésére.

Biztositott a személyi higiéné¢ megtartasa: fiirdés, hajmosas, szaritds, felséruhazat mosasa.
Igény szerint segitség a bevasarlasban.

Egyéb bevonhaté kapacitasok, specifikumok, helyi sajatossagok

Az ellatast igényld kérelmét szoban és irdsban is benyujthatja. A nappali ellatast a fenntartd
téritésmentesen biztositja budakalaszi lakcimmel rendelkezd oregségi nyugdijjal rendelkezd
személyek szamara. Az igénybevételéhez sziikséges a haziorvos egészségi allapotra vonatkozo
igazolasa. Az idések klubja 30 f6 befogadasara kapta miikodési engedélyét. A klub 7-15 éra
kozott van nyitva.

A helyi sajatossagok kozé tartozik, hogy hetente két alkalommal egy-egy déleldtt onkéntes
segiti az iddseket. Fobb feladatai rendezvényre, programra kisérés, kiranduldson valo
részvétel, mindennapos ligyek intézése, beszélgetés, felolvasas.

Evente megrendezésre keriilnek jeles napok:

ujévi koszontés, vizkereszt iinnepe

farsang — tancos mulatsag

nénapi kdszontés a fenntartd részérdl

marcius 15-1 megemlékezés — zenés, verses 0sszeallitas

huasvéti locsolobal

anyak napja 6vodasok miisoraval

Szent Istvan napi megemlékezés — eldadas

vendégeldadok eldaddssorozatai valtozatos témakban

iddsek vilagnapja fenntartd kdszontésével

oktdber meglepetés miisorok — dvodasok, helyi tancegyiittesek szereplései
halottak napja — megemlékezések, temetdbe kisérések megszervezése
adventi késziilodés — kreativ foglalkozas, dalok, versek, kisfilmek
karacsonyi linnepség a fenntartd koszontésével

Oév bucsuztato — tréfas vetélkedd

VVVVVYVYVYVVVVVYYY

Szolgaltatoi hattér, eszkozrendszer, human kapacitas

Az intézmény rendelkezik megfeleld szolgéltatoi hattérrel, szamitastechnikai eszkoztarral. A
szakmai feladatokat 1,5 f6 szakképzett gondozo latja el, akik felelnek a klubtagok fizikai,
mentalis tamogatasaért. Feladatuk kozé tartozik a programokra valo eldkésziilet, egyes
szervezeési feladatok elvégzése. Az 1 {6 technikai dolgozo latja el a klub takaritasat osztott
munkakdrben. A klub szakmai iranyitasaért az intézményvezeto felel.

Az asszisztens napi szinten régziti a latogatasi és eseménynaplok alapjan a KENYSZI
rendszerben az igénybevételeket. HO végén Osszesiti a naplot. Uj igénybe vevo esetén eldkésziti
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a szilikséges dokumentaciokat a megallapodds megkotéséhez. Megsziintek dokumentumait
lezarja.

Technikai, targyi, infrastrukturalis eszkozrendszer, szakmai kornyezet

Az intézmény rendelkezik a Szakmai rendeletben eldirt helyiségekkel, eszkozokkel, targyi
feltételekkel.

Az intézmény alkalmas a kozosségi egyilittlétre, a pihenésre, a személyi megfeleld
tisztalkodasra, a személyes ruhazat tisztitdsara. A klubban az idéskornak kényelmes butorok,
hangulatos k6zosségi helyiség, tarsalgd, pihendszobdk allnak rendelkezésre. A helyiségekben
szobandvények, a falon képek, festmények lathatok. Az udvaron nyéri honapokban arnyas
teraszon lehet élvezni a friss levegdt, napsiitést. A fenntartd parakaput is biztositott a nagy nyari
melegre valo tekintettel.

VI. Mas intézménvekkel valo egyiittmiikodés modja az étkeztetés, a hazi segitségnvujtas
és az idosek nappali ellatasa tekintetében

A fenntartd szocidlis szolgaltatasait a budakaldszi lakosok igényeinek felmérése alapjan
szervezi meg. A Kaléaszi Iddsek Klubja az alapszolgaltatasokat az arra szocialisan raszoruldk
szamara biztositja, sajat otthonaban és az idések klubjaban.

Mas intézménnyel torténo egyiittmiikodés

a Budakalasz Varos Onkormanyzataval,

a hatdsagokkal, szakhatosagokkal,

az ellatottjogi képviseldvel,

a szocidlis bentlakasos intézményekkel (Napvirdg Iddsek Otthona, Idések Atmeneti
Otthona Pomaz),

az Egészséghaz haziorvosaival,

a szakorvosi ellatassal (Budakaldszon rendeld szakorvosokkal, Szentendre
Egészségligyi intézményeivel),

a fekvobeteg ellatast biztosito egészségiigyi intézmeényekkel (Margit korhaz geriatria
részlege, Budai Irgalmas rendi korhaz),

a Florance Bt. Otthonapolasi Szolgalattal,

a Egészségklub Egyesiilettel,

a Viola Egyesiilettel,

a Tajold Szocialis Egyesiilettel,

a budakalaszi Szent Ferenc Karitasz helyi csoportjaval,

a helyi romai katolikus és reformatus egyhdzkozségekkel,

a Dunakanyari Csalad- és Gyermekjoléti Intézménnyel,

a generaciok kozotti kapcsolattartds érdekében a nevelési — oktatasi intézményekkel
(Nyitnikék Ovoda, Kalasz Suli Altalanos Iskola, Ferences Gimnazium Szentendre),

a Kos Karoly Miivelddési Haz és Konyvtarral,

a Budakalasz Onkorményzat Bolcsddéjével.

A\ Y VY YV VYV
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Az intézmény fenntartoval torténoé egyiittmiikodés tobboldala. Kiterjed:

» az Alapito Okiratban szerepld szolgaltatdsok engedélyeztetésére,
> koltségvetési, pénziigyi €s gazdasagi tevékenység ellendrzésére,
» a Szakmai Program szerinti miikodtetés ellendrzésére,

» az intézményvezetdjének kinevezésére.

Egyiittmiikodés a hatéosagokkal, szakhatésagokkal, fobb kapcsolodasi pontok

» Pest Varmegyei Kormanyhivatallal — miikodési engedélyeztetés, helyszini ellendrzés
soran adatszolgaltatas, kozremiikodés.

> Magyar Allamkincstarral — helyszini ellendrzés soran

» Népegészségiigyi osztallyal — miikodési engedélyeztetés, helyszini ellendrzés kapcsan

» Katasztréfavédelem illetékes osztalyaval — miikodési engedélyeztetés, helyszini
ellenérzés soran

» Munkavédelmi hatdsag helyszini ellendrzés

» Tulzoltosag — tlizoltod késziilékek feliilvizsgalata, miikodési engedélyeztetés

Egyiittmiikodés a teriiletileg illetékes ellatottjogi képviselével

Az intézményben jol lathaté helyen kifliggesztésre keriilt az ellatottjogi képviseldé neve ¢€s
elérhetdségei. A személyes kapcsolatfelvétel mind az intézmény vezetésével, mind az ellatotti
korrel sziikséges. JO lehetdség egy-egy témakorben eldadas felkérésére, illetve nagyobb
rendezvényre vald meghivas altal.

Egyiuittmiilkodés a szocialis bentlakasos intézményekkel

Budakalasz tertiletén talalhat6 a Napvirdg Iddsek Otthona, magédnotthon. A szakmai kapcsolat
alapja olyan iddsek elhelyezésében valo segités, akik szamara egészségi allapotuk, gondozasi
szlikségleteik miatt otthonukban mar nem biztosithatd az ellatasuk, valamint napi 24 Orés
feliigyeletet igényelnek. Az dtmeneti otthon hasonld6 modon atmeneti jelleggel tud segitséget
nyUjtani az arra raszoruloknak. Ez a fajta egylittmiikodés foként az 1dosek nappali ellatasa
tagjait, valamint a hdzi segitségnytjtas ellatottjait érinti. Kevésbé jellemzd az étkeztetést
igénybe vevokre.

Egyiuttmikodés alap-, szakorvosi ellatassal, valamint fekvobeteg ellatast biztosito
egészségiigyi intézményekkel, otthoni szakapolassal

A folyamatos egyiittmiikdodés célja az idéskortak célzott, személyre szolo ellatast kapjanak
egészségi allapotuknak megfeleléen. A héaziorvosokkal valo kapcsolattartds a legszorosabb.
Egyrészt a hdziorvosok jelzik az intézmény felé, ha latokoriikben olyan beteggel taldlkoznak,
akinek sziiksége lenne az intézmény altal nyujtott alapszolgaltatdsok valamelyikére vagy
egyszerre tobb szolgaltatasra is. Szoros az egyiittmiikodés a hazi segitségnyuljtast igényld
gondozasi sziikségletének vizsgalata soran is. Az intézmény oldalardl is érkeznek jelzések az
orvos felé, ha az ellatott egészségi allapotdban valtozas all be és sziikséges orvosi feliilvizsgalat,
kivizsgalés.

Az egyik nyugalmazott haziorvos kéthetente életvezetés tanacsadast tart eldadassal egybekotve
a klubtagok szamara.

A szakorvossal valo kapcsolattartds foként a szocialis raszorultsag mas okéan (fogyatékossag,
pszichiatriai betegség) valosul meg, szakorvosi lelet, szakvélemény kiadadsa soran.
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A fekvdbeteg ellatast biztositd egészségligyi intézmények korhazi szocidlis munkasaival all
kapcsolatban az intézmény. Korhazbol kikeriild beteg otthondba kiildését megelézden hazi
segitségnyujtas megszervezése kapcsan.

Iddszakosan sziikséges az otthoni szakdpolas igénybevétele, ha azt a haziorvos, kezeldorvos
elrendeli. Ez foként korhazi kezelést, mitétet kovetden érinti az intézmény ellatotti korét.

Egyiittmiikodés helyi civilszervezetekkel, az Egészségklub Egyesiilettel, a Viola
Egyesiilettel, és a Tajolo Szocialis Egyesiilettel

Az Egészségklub tagjaival szoros kapcsolatot apol az iddsek nappali ellatasa. Heti
rendszerességgel szerveznek iildtornat a klubban. Kéthetente az egyik Onkéntesiik kreativ
foglalkozast szervez a klubtagok szamdra. A fenntartd altal szervezett programokon az
intézmény klubtagjai és az Egészségklub tagjai is rendszeresen részt vesznek (pl. Alzheimer
Café programsorozat).

A Viola Egyesiilet szabadidds programokat szervez, melyre varjak a Kalaszi Iddsek Klub tagjait
is. Az intézménytdl néhany méterre van a székhazuk, hétkdznap 14-18 6ra kozott vannak
nyitva. Tevékenységi korik kiterjed jo dallapott ruhaadomanyok, konyhai eszkozok,
gyermekjatékok tovabbitasara az arra raszoruld csaladok, idéskortiak szamara. Az intézmény
vallalja, hogy a latokorébe keriil6 raszoruld csalddokat, ellatottakat az egyesiilet felé iranyitja.

Az egyesiilet tagjai nyitottak arra, hogy az intézmény klubtagjaival kozos kirdnduldsokat
szervezzen, illetve bonyolitson le.

A Tajolo Szocialis Egyesiilet 2023-ban kezdte meg tevékenységét a Kalaszi Iddsek Klubja
ellatotti korében, azon beliil f6ként az idések klubjaban. A szakemberek és sorstarsak altal
létrehozott egyesiilet sikeres szponzorok felkutatdsdban, palydzatok irasaban, az elnyert
palyazatok lebonyolitasaban. Célja, hogy tevélegesen is bekapcsolddjon szabadidds programok
szervezésébe, a sziikséges forrasok eléteremtésébe. Igy példaul kirandulasok megvalositasaban,
Idések Vilagnapja alkalmabodl kidllitds, dijatadok megszervezésében. Az egyesiilet tagjai
felvallalt feladataikat onkéntes munkaként végzik anyagi ellentételezés nélkiil.

Egyiuttmiilkodés a helyi egyhazi kozosségekkel, karitasz csoporttal

Az iddsek klubjaba jard klubtagok igénye alapjan havonta egy alkalommal felvaltva misét,
illetve istentiszteletet tartanak a helyi romai katolikus plébanos, reformatus lelkipasztor.
Szintén havonta egy alkalommal Okumenikus bibliadrat tart a helyi katolikus kozosség
hitoktatdja.

A Szent Ferenc Karitasz helyi csoportja iddszakosan péksiiteményt biztosit a klubtagok
szamara. Folyamatos a kapcsolattartas a raszorulok felkutatasa tekintetében. Foként étkeztetés
igénybevétele soran.

Egyiittmiikodés a Dunakanyari Csalad- és Gyermekjoléti Intézménnyel

A két intézmény kozotti kapcesolat a szocialis és mentalhigiénés problémaval kiizd6 csaladok,
személyek felkutatdsara iranyul, valamint jelzés egymas felé, ha a kompetenciat meghaladé
esettel talalkozik a Kaldszi Id6sek Klubja munkatarsai vagy a csaladgondozé. Az intézmény
rendszeresen részt vesz a csalad- ¢és gyermekjoléti intézmény altal szervezett
esetmegbeszéléseken, eldadasokon.
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Egyiittmiikodés a nevelési — oktatasi intézményekkel (Nyitnikék Ovoda, Kalasz Suli
Altalanos Iskola, Ferences Gimnazium Szentendre)

A nevelési — oktatasi intézmények gyermekei gyakori vendégei az idosek klubjanak, melynek
soran eldadésaikkal, miisoraikkal segitik az ellatottak kikapcsolodasat. Nem mulhat el az anyak
napja, az Idések Vilagnapja, a karacsony az 6vodasok, iskolasok miisora nélkiil.

Az intézmény nyitott az iskolai k6zOsségi szolgalat keretében a diakok segitségnyujtasara a
nappali ellatads szabadidOs programjainak (beszélgetés, felolvasas, okostelefonhasznalat stb.)
segitésében. A hazi segitségnyujtas soran szakképzett apolo, gondozo iranyitasa, feliigyelete
mellett segitséget nyUjtanak az ellatottak étkezésénél, az ellatottak mindennapi
mobilizaldsaban, sétaltatasaban, levegdztetésének biztositasaban.

Egyiittmiikodés a Kos Karoly Miivel6dési Haz és Konyvtarral (Faluhaz)

A kozismert nevén ,,Faluhaz” gazdag programot kindl a telepiilés nagykozonségének, igy az
idéskoruak szamara is. Mindenki megtaldlhatja benne a nekivalot. A Faluhazban keriil
megrendezésre az Alzheimer Café programsorozat, a fenntarté altal szervezett Iddsek
Vilagnapja miisorral, koszontéssel, vendéglatassal. Gazdag konyvtaruk az idéskoruak szamara
is nyu;jt érdekes olvasmanyt.

Szamitani lehet rajuk a Kalaszi Iddsek Klubjaba kihelyezett tincbemutato, egyéb kulturalis
program lebonyolitdséban is.

Egyiittmiikodés Budakaldsz Onkormanyzat Bolcsédéjével

A teleptilésen miikddo szocidlis hald révén az intézmények kapcsolatot tartanak egymassal a
tekintetben 1s, hogy a latokoriikbe keriild veszélyeztett lakosok sziikségleteik kapcsan
megfeleld szocidlis ellatdsban részesiiljenek. Hasznos informécidk atadasaval segitik egymas
munkajat, €s gondoskodnak a kisgyermekes csaladban €16 1d6s nagysziilok ellatasarol.

VII. Az ellatando célcsoport megnevezése az egyes szolgaltatasok mentén

A Kalészi Idosek Klubja szolgaltatisai — étkeztetés, hazi segitségnyujtas, iddsek nappali
ellatasa — irant folyamatos az érdeklddés. A szolgéltatast igényldk tobbsége idéskoru, szocilis
koriilményeik sokszintiek, csaladi allapotuk heterogén. Eldfordul kozottik az egyediil €16,
héazastarssal, unokaval, felnétt gyermekkel kétszemélyes haztartasban ¢€16. Az étkeztetést foként
75 és 89 év kozottiek, nemek szerint ardnyos elosztasban, a hazi segitségnyujtast és iddsek
nappali ellatasat atlagosan 80 év feletti férfiak és nagyobb szamban ndk veszik igénybe.

Az intézmény fogadja azokat az érdeklddoket, akik személyesen, telefonon, emailben keresik
meg az intézmény munkatarsait. Ellatasi kotelezettség a budakaldszi lakcimmel rendelkezd
elsdsorban iddskoru lakossag felé iranyul. A Kaladszi Iddsek Klubja azoknak az igényloknek
nyujt szolgaltatast, akik 6nmaguk ellatasara részben, vagy egyaltalan nem képesek, roluk mas
nem gondoskodik és ellatasuk irdnt az intézményhez kérelemmel fordulnak.

Etkeztetés

Az intézmény a szolgaltatast a szocidlisan raszorultak szdmara biztositja legalabb napi egyszeri
meleg étkezés formajaban, akik azt onmaguk, illetve eltartottjaik részére tartdsan vagy atmeneti
jelleggel nem képesek biztositani, kiilondsen
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» atarsadalombiztositasi nyugellatasrol szold 1997. évii LXXXI. tv. 6. § (1) szerint sajat
jogu nyugellatasban részesiil6 személy,

» azon személy, aki egészségi allapota miatt nem képes elkésziteni a napi egyszeri meleg

ételt,

sulyos fogyatékossaggal €16 személy,

pszichiatriai beteg személy,

aktiv kortiak ellatasdban részesiilé személy, csaladtagjai,

az Szt. 32/B. § (1) bekezdése szerint id6skortaak jaradékaban részesiilo személy.

YV VYV YV

Az ehhez kapcsolodo jogosultsagi feltételek a kdvetkezok:

nyugellatast megallapitd dontés,

egészségi allapotra vonatkozdan — orvosi igazolas,

a fogyatékossag fennallasat igazolo okirat,

pszichidtriai betegséget pszichiater vagy neurologus szakorvos szakvéleménye,

aktiv kortiak ellatdsdban, iddskortiak jaradékaban részesiild személy szocidlis
raszorultsdgat megallapitdé hatdrozat és az utols6 havi csekkszelvény vagy
bankszamlakivonat

YV VYVY

Hazi segitségnyujtas

A hazi segitségnyujtas sordn — a gondozasi sziikséglet mértékérdl szolo értékeldadatlap és az
egészségi allapotra vonatkozo igazolas, illetve korhazi ellatas alatti vagy (korhazi kezelést
kovetd egy honapon beliili igénylés esetén) korhazi zardjelentés alapjan — segitséget nyujt
ahhoz, hogy az ellatast igénybe vevo fizikai, mentalis, szocidlis sziikséglete

» sajat kornyezetében,

> ¢letkoranak, ¢élethelyzetének és egészségi allapotanak megfelelden,

» meglévd képességeinek fenntartasaval, felhasznalasaval, fejlesztésével biztositott
legyen.

Idések nappali ellatasa

Az iddsek klubja szolgaltatasi elemeit a budakaldszi lakcimmel rendelkezd, sajat otthonukban
¢l6, mentalis és szocialis segitségre szoruld, iddskoru, oOregségi nyugdijjal rendelkezd
személyeknek biztositja, akik érdeklddnek a klub programjai irant, igénylik van napkdzbeni
tartdzkodasra, kozosségi életre. A szolgaltatas igénybevételének feltétele a haziorvos egészségi
allapotra vonatkoz6 igazolasa, valamint a hazirend elfogadésa.

VIII. A fenntarté altal biztositott szolgaltatasi elemek bemutatasa a Kalaszi Idosek Klubja
szocialis alapszolgaltatasai soran

A fenntart6 az egyes szolgaltatasok kapcséan az ellatottak sziikségleteihez, igényeihez igazodva
nylUjtja a Szakmai rendeletben megfogalmazott szolgéltatasi elemeket. Az egyes szocidlis
szolgaltatasi elemek biztositasaval célul tlizte ki a teljesség igénye nélkiil az igénybe vevok
szocialis biztonsaganak megteremtését, a szolgaltatasok nyujtasa soran a preventiv szemléletet,
az egyes szolgaltatasok ,,id6skozeli” megvalosulasat. Az ellatasok, szolgaltatdsok nyujtasaval
a megbomlott szocialis egyensuly korrekcidjat kivanja megvalositani.

A szolgaltatasi elemek biztositasa soran érdemes figyelembe venni az alabbiakat:
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egyénre szabott, személykozponta ellatas biztositasa

holisztikus ellatasi szemlélet, bio-pszicho-szocidlis sziikségletek egylittes megjelenése
sziikségletek, igények komplex felmérése

integralt emberkép — test, 1¢élek, szellem 0sszessége

sziikséges, optimalis beavatkozasok meghatarozasa

beavatkozasok negativ hatasainak felismerése, elkeriilése

a kozosségrol alkotott holarchia szemlélet — az egyén a kdzosség része €s a kozosség is
nélkiilozhetetlen tagként tekint az egyénre

a méltanyossag elve

a masik emberrel valo személyes kapcsolat a személykozi viszonyokban

VVVYVYVYVY

VvV VY

Etkeztetés

Az étkeztetés biztositdsa helyben fogyasztassal, elvitellel és hazhoz szallitdssal biztositott,
normdl vagy diétas étkezés lehetdségével. Segitségnyujtas az étkeztetés szolgaltatdshoz valod
hozzéaféréshez.

A hazi segitségnyujtas keretében biztositott szolgaltatasi elemek

» személyi gondozas: gondozas és haztartasi segitségnyujtas,
» szocialis segités: haztartasi segitségnyujtas.

A feladatellatds megvalositasa sordn fontos a segitdi jelentét mértékének tridsza — segitséggel,
feliigyelettel vagy 6nalloan tudja elvégezni az egyes tevékenységeket az szolgaltatas igénybe
vevo.

A személyi gondozas az igénybe vevl bevondsaval torténd, tervezésen alapulo, célzott segités
mindazon tevékenységek elvégzésében, amelyeket sajat maga tenne meg, ha erre képes lenne,
tovabba olyan rendszeres vagy hosszabb idejii testi-lelki tdmogatésa, fejlesztése, amely
eldsegiti a koriilményekhez képest legjobb €letmindseég elérését, illetve a csaladban, tarsadalmi
statuszban vald megtartasat, visszailleszkedését.

A gondozasi tevékenység soran kiilondsen hangstlyosan jelenik meg az ellatottak fizikai
szlikségletének kielégitése, fizikai allapotanak megdrzése, meglévd képességeinek ¢és
onellatasanak megtartdsa, a célzott segités. A célzott segitségnyljtas a gondozasi folyamat
megtervezését igényli az életkornak, egészségi allapotnak, élethelyzetnek megfeleléen. Ezért a
gondozo, apold a tevékenys€g soran egyénre szabottan, az optimalis beavatkozast pontosan
megvalasztva latja el feladatat. Maga a gondozasi folyamat sok esetben intimitast érintd
tevékenység, ezért fontos a gondozd, apolo ¢és az igénybe vevd kozotti személyes, bizalmi
kapcsolat megteremtése.

A hazi segitségnyjtas esetén a személyi gondozds szolgaltatdsi elemet az igénybe vevd
lakéasan, lakokornyezetében biztositja a gondozo, 4pold.

A szocialis segités soran cél az igénybe vevd segitése mindennapi életvitelében, személyes
kornyezete rendben tartdsidban, mindennapi ligyeinek intézésében, valamint a személyes
sziikségleteinek kielégitésére szolgald lehetdségek ¢€s eszkozok biztositdsa, ha ezt sajat
haztartasdban vagy annak hidnyaban nem tudja megoldani. Ebbe beletartoznak a koziizemi
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igyintézések, szamlak befizetése, oraallasok leolvasasa és bejelentése a szolgaltatd felé. A
szocialis biztonsag megteremtésének eldsegitése.

A Dbevasarlas, pénzgazdalkodas segitése (igény esetén a havi jovedelem elkdltéséhez
irAanymutatds nyujtasa az ismert felmeriild koltségek tekintetében). A fizikai alapsziikségletek
biztositasa, a személyi higiéné biztositasdban vald kdzremiikddés, tisztalkodasi lehetdség
biztositasa, ruhazat rendben tartdsdban valo segitségnyujtas: mosas, vasaléas, ruhajavitas keriil
a fokuszpontba. Ezt egésziti ki szlikség esetén a haztartasvezetés kapcsan felmeriilt problémak
megoldasaban vald segitségnytjtas, illetve annak megszervezése.

Az iddsek nappali ellatasa keretében biztositott szolgaltatasi elemek sziikség szerint

tanacsadas,

készségfejlesztés,

haztartasi vagy haztartast potld segitségnyujtas,
esetkezelés,

feliigyelet,

gondozas,

kozosségi fejlesztés

VVVVVYY

Tanacsadas

Az igénybe vevd bevondsaval torténd, jogait, lehetdségeit figyelembe vevd, kérdésére reagald,
¢lethelyzetének, sziikségleteinek megfeleld vélemény-, javaslatkialakitdsi folyamat, a
megfeleld informacid ataddsa valamilyen egyszerli vagy specidlis felkésziiltséget igényld
témaban, amely valamilyen cselekvésre, magatartasra 6sztondz, vagy nemkivanatos cselekvés,
magatartas elkeriilésére iranyul.

Ennek megvalosuldsa az aldbbiak szerint alakul sziikség szerint az iddsek klubjaban:

> ¢életvezetési €s életvitelre vonatkozo tanacsadas - kéthetente haziorvos biztositja

» orvosi tanacsadas — egyéni és csoportos formaban egyarant - haziorvos biztositja

» jogi tanacsadast - jogasz bevonasaval

» szlr6vizsgalatokat kovetden — szakorvos, egészségiligyi szakember biztositja

» mentalhigiénés tanacsadas — lelkész, pszichologus bevonasaval

» Alzheimer Café programsorozathoz kapcsolodd tanacsadas hozzatartozok szamara
kiils6 szakember bevonaséaval

» gondosora regisztralasban valo segitségnyujtas, informacionyujtds — gondozo,
intézményvezeto eseti jelleggel

Készségfejlesztés

Az igénybe vevd tarsadalmi beilleszkedését segité magatartasformainak, egyéni és tarsas
készségeinek kialakulasat, fejlesztését szolgald helyzetek és alternativak kidolgozasa,
lehetdségek biztositasa, azok gyakorldsara.

Ennek megvalosuldsa az aldbbiak szerint keriil megszervezésre sziikség szerint:

» fizikai aktivitds megdrzését, javitasat célzo mozgasos foglalkozasok — frissitd torna, séta
— gondozd, dnkéntes bevonasaval napi szinten
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» fejlesztd, szinten tartd preventiv célu foglalkozdsok — iil6torna kiils6 szakember
bevonasaval heti rendszerességgel

» szabadidés programok — kirdndulds, tdncos programok — az intézményvezetdvel,
valamint kiils6 tanccsoport bevonasaval eseti jelleggel

» kézmiives, kreativ foglalkozdsok megszervezése — a finom motorika, szem-
kézkoordinaci6é megtartdsaval — gondozd és Onkéntes szakember bevondséaval
kéthetente

» kognitiv készségek, képességek megbrzése érdekében jatékos feladvanyok,
rejtvényfejtés, olvasas, tarsasjaték, kartya — gondozo, intézményvezetd bevonasaval
napi szinten valtozatosan, érdeklddéstdl fiiggden

> szocidlis és kommunikdcios készségek fejlesztése, tarsadalmi aktivitas erdsitése —
kozosségi élet iranti igény felkeltése — gondozo, intézményvezetd napi szinten, eseti
jelleggel kiils6 vendégeldadd meghivasa, kirdnduldsok szervezése, varosi programokra
val6 eljutas, 6vodasok, iskoldsok miisora oldhatja az idéskori izolacids folyamatot.

» nyelvi készségek, szokincs gyarapitasa — irodalmi, kulturalis programok szervezésével
a klubtagok igényeihez igazodva. Versek, felndttek sz6ld6 mesék, viccek felolvasésa,
elmonddsa. Jeles napok alkalméval verses, zenés 0sszeallitas, melyet a klubtagok adnak
eld6 — a szervezésben részt vesznek: az intézményvezetd, gondozod, Onkéntes.
Vendégeléado bevonasa eseti jelleggel.

> zenei készség fejlesztése, szinten tartdsa — a klubtagok igényeihez igazod6 zenei
miifajok elénybe részesitése, igy pl. népdalok, miidalok, operett slagerek, konnytizenei
szamok. C¢él a meglévo készségek szinten tartasa, zenei élmény nyujtasa, ritmusérzek,
belsd hallas fejlesztése, zenei emlékezd képesség fejlesztése korabban tanult dalok
felidézeésével, esztétikai érzék fejlesztése, hangszerjaték hallgatdsa, zenehallgatds —
intézményvezetd heti rendszerességgel, vendégeldado eseti jelleggel

» infokommunikdcids eszkdzok készségszintli haszndlata — okostelefon, szamitogép,
emailen torténd levelezés — onkéntes, kozosségi szolgalat didkjai révén eseti jelleggel

Haztartasi vagy haztartast potlo segitségnyujtas

Az igénybe vevl segitése mindennapi életvitelében, személyes kdrnyezete rendben tartdsaban,
mindennapi ligyeinek intézésében, valamint a személyes sziikségleteinek kielégitésére szolgalod
lehetdségek €s eszkdzok biztositasa, ha ezt sajat haztartadsaban vagy annak hidnyaban nem tudja
megoldani.

Ennek megvalosuldsa az aldbbiak szerint alakul sziikség szerint az idések klubjaban:

» mindennapi tigyek intézésében vald segitségnylijtas — napi szinten gondozo, onkéntes

bevonasaval
» koziizemi Ugyintézésben valod segitségnyljtds - napi szinten gondozd, Onkéntes
bevonasaval

» fels6ruhdzat mosasanak lehetdsége az intézményben, teregetés, vasalas — technikai
dolgoz6 bevonasaval eseti jelleggel sziikség szerint

Esetkezelés

Az igénybe vevl, vevok sziikségleteinek kielégitésére (problémajanak megoldasara, illetve
céljai elérésére) iranyuld, megallapodason, illetve egyiittmiikddésen alapulo, tervszerli segitd
kapcsolat, amely soran szamba veszik és mozgositjak az igénybe vevd, vevok sajat és timogato
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kornyezete eréforrasait, tovabba azokat a szolgaltatasokat €s juttatasokat, amelyek bevonhatok
a célok elérésébe, ujabb problémak megeldzésébe.

Az idések nappali ellatasa az igénybe vevd szamara sziikség szerint biztositja az esetkezelés
szolgaltatési elemet.

a probléma feltérképezése, megfogalmazasa

célok megfogalmazasa

beavatkozasi pontok meghatdrozasa

a segitd intervenciok iranyuldsa intraperszonalis valtozasokra, illetve az érintett személy
interperszonalis kapcsolataira

» sziikség esetén krizisintervencio

YV VYV

Az esetkezelés folyamataba szakképzett felséfokti szocidlis, valamint mentalhigiénés
szaktudassal rendelkezd szakember sziikséges. A szolgaltatasi elemet sziikség szerint nytjtja
az intézményvezetd, valamint kiilsé szakember eseti jelleggel.

Feliigyelet

Az igénybe vevo lako- vagy tartdzkodasi helyén, illetve a szolgaltatasnyujtas helyszinén lelki
¢s fizikai biztonsagat szolgéld, személyes vagy technikai eszkdzzel, eszkdzokkel biztositott
kontroll.

A feliigyelet szolgéltatasi elem célja az igénybe vevd fizikai biztonsdganak fenntartdsa a
szolgaltatas adott szinterén, illetve viselkedési kockéazat fennalldsa esetén a lelki timogatast is
szolgalja. Ezt a szolgaltatasi elemet sziikség szerint biztositja az iddsek klubja.

Az 1d6sek klubja fizikai és lelki biztonsagot nytjto hely, ahol folyamatosan rendelkezésre all
az 1dosek nappali ellatasdhoz rendelt szakszemélyzet (intézményvezetd, gondozo, technikai
dolgozo). A kialakitott napi rend szerint zajlik a klubélet.

Gondozas

Az igénybe vevd bevonasdval torténd, tervezésen alapuld, célzott segités mindazon
tevékenységek elvégzésében, amelyeket sajat maga tenne meg, ha erre képes lenne, tovabba
olyan rendszeres vagy hosszabb ideji testi-lelki tamogatasa, fejlesztése, amely eldsegiti a
kortilményekhez képest legjobb életmindség elérését, illetve a csalddban, tdrsadalmi statuszban
val6 megtartasat, visszailleszkedését.

Ennek megvaldsulasa sziikség szerint torténik az iddsek klubjaban:

> egészségi allapot figyelemmel kisérése, timogatas terapia kvetésben

> egészségligyl alapellatashoz, szakellatashoz torténd hozzajarulas megszervezése,
segitése

» fizikai és mentalis tamogatas

» pihenés biztositasa

» személyi higiéné biztositasaban valo segitségnyujtas

» tisztalkodasi lehetdség biztositasa

» folyadékpotlas ellendrzése

» csaladi és tarsas kapcsolatok tamogatasa

A szolgaltatasi elem megvaldsitasaban folyamatosan rendelkezésre all szakképzett gondozo.
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Kozosségi fejlesztés

Egy telepiilésrész, telepiilés vagy térség lakossagat érintd integracidos szemléletii, batoritod-
0sztonzd, informalo, kapcsolatszervezd tevékenység, amely kiillonbozé célcsoportokra
vonatkoz6 specidlis igényeket tar fel, szolgaltatasokat kezdeményez, kozosségi
egylittmitkddéseket valdsit meg.

A kozosségi fejlesztés célja az 1dos ellatotti célcsoport specialis €letkori, fiziologias lelki,
szellemi, szocialis €s spiritudlis sajatossagait figyelembe vevo, arra interaktivan épito, érté¢keket
ado, kooperativ tevékenység lesz, mely egyarant szolgalja a helyi tudasok (tapasztalati
tudéasok), attitidok, emberképek, tarsas, kozosségi egylittmiikodések, hagyomanyok, helyi
iinnepi kultira megorzését. Ezeken tal 0j tudasok, attitidok, hagyomanyok teremtését,
kulturalis programokhoz torténé hozzaférést a helyi kdzosség tudasainak, emberi értékeinek
megorzése és kreativ, Ontevékeny megujitasa érdekében. Eszkodzeivel képessé teszi az egyént a
kozosségi részvételre, az aktiv idoskor megtapasztalasara és a kozosség tagjait az aktiv idoskor
pozitiv szemléletii befogadasara.

A kozosségi fejlesztés intézményen beliili szinterei:

» heti terv szerinti napi kozdsségi programok egyéni €s kiscsoportos foglalkozasok

keretében, melyek egytttal készségfejleszto és szinten tartd funkciot is betdltenek — napi

rendszerességgel gondozo, intézményvezetd, esetenként vendégeléadd bevonasaval

tarsasjatékok, kartyazas - onalldan

kotetlen beszélgetések, ujsaghirek megbeszélése - onalldan

egyéb kotetlen szabadidds programok - 6nalldéan

vetélkeddk, kvizjatékok — gondozo, intézményvezetd heti tematika szerint

torténelmi megemlékezések — eseti jelleggel iinnephez kapcsoléddan gondozd,

intézményvezetd, vendégeldadok bevonasaval

jeles napok megiinneplése — eseti jelleggel iinnephez, alkalomhoz kapcsoloddan

gondozd, intézményvezetd, vendégeldadok, 6vodasok stb.

» névnapok, sziiletésnapok megiinneplése, koszontések — klubtagok, gondozo,
intézményvezetd

YV VYVYY

A\

A kozosségi fejlesztés intézményen kiviili szinterei:

» nagyszabasu telepiilési rendezvények — idések vilagnapja alkalmabol, karacsonyi
iinnepség, szerb, svab nemzetiségi napok

a ,,Faluhaz” programjainak hirdetése — el6adasok, kiallitdsok stb.

a Kalaszi Idosek Klubja altal szervezett kirdanduldsok megszervezése

az Egészségklub, valamint a Viola Egyesiilet programjain valo részvétel

az Alzheimer Café programsorozaton vald részvétel

YV V VYV

A kiils6 helyszinen torténd rendezvényekrdl az intézmény dolgozoi szoban, plakat formdjaban
tajékoztatjak a klubtagokat.
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IX. Az ellatas igénybevételének modjai az étkeztetés, a hazi segitségnyujtas és az idosek
nappali ellatasa tekintetében

A Kalaszi Iddsek Klubja szolgéltatdsainak igénybevétele egységes szabalyok szerint torténik,
az Ir.-ben megfogalmazottak alapjan.

A személyes gondoskodast nyujté szocialis ellatdsok igénybevétele Onkéntes, az ellatast
igényld, illetve torvényes képviseldje szobeli vagy irasbeli kérelmére, inditvanyara torténik.

A cselekvOképességében a szocidlis ellatas igénybevételével Osszefiiggd jognyilatkozatok
tekintetében részlegesen korlatozott személy a kérelmét, inditvanyat a torvényes
képviseldjének beleegyezésével terjesztheti eld.

Ha az ellatast igényl6t a birdsdg cselekvOképességet teljesen korlatozd gondnoksag alad
helyezte, nevében a gondnoka jar el.

A kérelmet az intézmény székhelyén lehet benyujtani, eldterjeszteni. A kérelem mellékletét
képezi étkeztetés tekintetében a jogosultsagot igazold dokumentumok, valamint a jovedelem
nyilatkozat, mely alapjan az intézmény megallapitja a szolgaltatas személyi téritési dijat. Diétas
étkezés igénybevétele esetén sziikséges bemutatnia az orvosi igazolast. Az idések nappali
ellatasa tekintetében a kérelem mellé az egészségi allapotra vonatkozé igazolas bemutatéasa is
szlikséges. Jovedelem nyilatkozatra nincs sziikség, mert a fenntartd a budakalaszi lakcimmel
rendelkezd iddskortiak szamara téritésmentesen biztositja a szolgaltatast.

A hazi segitségnyujtas igénybevételekor a kérelem mellé csatolni sziikséges a haziorvos
egészségi allapotra vonatkozo igazolasat vagy korhazi ellatas alatti vagy (korhazi kezelést
kovetd egy honapon beliili igénylés esetén) korhazi zarojelentést. Ezen kivill a jovedelem
nyilatkozatot. Ezt kdvetden az intézményvezetd — vagy az 4ltala megbizott személy — a
héaziorvossal kozosen megvizsgalja az igénybe vevd gondozasi sziikségletét, melyet az értékeld
adatlapon Osszesitenek és alairasukkal hitelesitik.

A személyes gondoskodast ny0jtd szocidlis ellatas feltételeirdl a kérelem benyujtasakor a
kérelmezat, illetve torvényes képviseldjét az intézményvezetdje tajékoztatja, mely tajékoztatas
tartalmazza:

az intézményben biztositott ellatas tartalmat és feltételeit

az intézmény altal vezetett nyilvantartasokat

panaszjog gyakorldsanak modjat

az intézményi jogviszony megsziinésének eseteit

az intézmény hazirendjét iddsek nappali ellatasa tekintetében

a fizetendo téritési dijat, teljesitési feltételeket, tovabba a mulasztas kovetkezményeit
a jogosult jogait €s az érdekeit képviseld tarsadalmi szervezeteket

YVVVVYVYYY

Elutasitas esetén az értesités irasban torténik. Amennyiben az ellatast igényld vagy torvényes
képviseldje az intézményvezetd dontését vitatja, az arrdl szold értesités kézhezvételétdl
szamitott nyolc napon beliil a fenntartéhoz fordulhat.

A jogosultsagi feltételek vizsgalata és a jovedelem nyilatkozat alapjan az intézményvezetd
értesitést kiild az ellatast igényldnek az ellatas biztositasarol, a személyi téritési dij 6sszegérdl,
befizetésének modjardl. Ezt kovetden keriil sor a megallapodas megkotésére.
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A Kalaszi Iddsek Klubja az egyes szolgaltatasait az alabbi rendszerességgel biztositja:

étkeztetést munkanapokon 11 és 13 6ra kozott,

hazi segitségnyujtast munkanapokon 7-15 dra kozott,

iddsek nappali ellatdsat munkanapokon 7-15 éra kozott,

gyogyaszati segédeszkoz kolcsonzés az iddsek klubjdban munkanapokon 7-15 ora
kozott.

YV VYV

A személyes gondoskodast nyujtd szolgaltatasokért — étkeztetés, hazi segitségnyujtas —
fizetendd téritési dijat a Budakalasz Varos Onkormdanyzata Képviseld-testiilete évenként
hatarozza meg.

A megallapitott személyi téritési dijrol az intézmény vezetdje értesiti az ellatast igénybe vevot,
torvényes képviseldjét.

Lehetdség van arra, hogy az ellatast igényld, az ellatott vagy a téritési dijat megfizetd mas
személy, irasban vallalja a mindenkori intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési dij
megfizetését. Ebben az esetben a jovedelemre vonatkozé igazoladsokat nem kell csatolni a
kérelemhez. (Szt. 117/B. §)

Amennyiben az ellatdsra jogosult, vagy fizetésre kotelezett kérelmére a személyes
gondoskodasért fizetendd személyi téritési dijat indokolt esetben a fenntarté méltanyossagbol
elengedheti, illetve mérsékelheti. A méltanyossagi kérelmeket részletes indoklassal ellatva, az
intézményvezetdnél kell irdsban benyujtani. Az intézményvezetd a kérelmet javaslataval
ellatva 8 napon beliil megkiildi a Polgarmesteri Hivatalnak.

A téritési dij feliilvizsgalatarol, a szolgaltatas megsziinésérdl, valamint a személyi téritési
dijhatraléekrol az intézményvezetd irasban értesiti az igénybe vevot, illetve torvényes
képviseldjét. Az intézményvezetd feladata, hogy negyedévente tdjékoztassa a fenntartot a
téritési dijhatralék behajtasa vagy a behajthatatlan hatralék torlése érdekében. (Tr. 31. § (2-3))

X. A Kalaszi Idosek Klubja szolgaltatasairdl sz6lo tajékoztatas helyi modja

A Kalaszi Id6sek Klubja és a szolgaltatast igénybe vevd idds emberek kozotti kapcsolattartas
célja a zavartalan egyiittmiikodés elérése és a segitd kapcsolat folyamatos fenntartisa. A
kapcsolatban az ellatast végzd szakember szerepe meghatarozd, amelyben kiillondsen nagy
hangsulyt kap a megfelel6 kommunikacio.

Az ellatast igénybe vevot megilleti a személyes adatainak védelme, illetve a maganéletével
kapcsolatos titokvédelem. A szolgaltatast biztositd munkatarsak a tudomésukra jutott
informaciok kezelése sordn az intézmény Adatvédelmi Szabalyzataban eldirtaknak
megfelelden jarnak el.

A kapcsolattartas modjai:

» személyesen (az intézmény hivatalos helyiségében, illetve a szolgaltatast igénybe vevo
személy lakéasan)
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telefonon — mobiltelefonon, SMS formajaban
irasban

elektronikus levelezés formajaban

helyi sajton keresztiil

VV VYV

A tajékoztatas formai:

Az intézmény a fontos informaciokat a fenntarto honlapjan
https://www.budakalasz.hu/intezmenyek/idosek-klubja/ és facebook oldalan, valamint az
intézményi honlapon, https://kalasziidosekklubja.hu/ osztja meg az ellatotti kor ¢és
hozzatartozoik, valamint a telepiilés lakossadga szamara. A Hirmondoban, a havonta megjelend
helyi ujsdgban rendszeresen jelennek meg cikkek a Kalaszi Idések Klubja életérdl,
szolgaltatasairol, programjair6l, a korosztalyt érinté eseményekrol.

A klubéletrdl, az étkeztetés és a hazi segitségnyujtas igénybevételérél a TV Budakalasz —
Szentendrei Média Kozpont rendszeresen kozvetit hireket, tijékoztatasokat, tudositasokat,
interjukat.

A szordlapok, a prospektusok az Egészséghazban, a haziorvosi rendeldkben, szakrendel6kben
torténd elhelyezésével, ujsaghirdetésekkel hivjak fel a lakossdg figyelmét az intézmény
szolgaltatasaira.

Az intézmény bekapcsolodik a fenntartdé altal szervezett, az iddéskorosztalyt érintd
programokba, programsorozatokba. Az ehhez kapcsoléddé meghivokat, plakatokat,
informdaciokat tovabbitja az ellatotti kor és hozzatartozoik szamara, valamint érdekl6dok felé.

XI. A Kalaszi Idosek Klubja jovore iranyvulo elképzelései

A célkitlizések az alabbi iranyvonalak mentén fogalmazodnak meg:

» ameglévo szolgaltatdsok mindségi fejlesztése az igénybe vevok érdekében

» a nappali ellatas tekintetében az ellatotti kor sziikségleteihez, igényeihez igazodo 1j
programok bevezetése

» aszolgaltatasok nyujtasa sordn a szinvonalas mindségi szakmai munka megdrzése

» adolgozok szamara szupervizidk szervezése

XII. Zaro rendelkezés

A Szakmai program hatalyba lépése

Jelen Szakmai program Budakalasz Varos Onkorményzatinak Human Bizottsiga - a
Képviseld-testiilet altal atruhdzott - jovahagyasaval 2025. julius 1. napjan 1ép hatdlyba és
visszavonasig érvényes. Jelen dokumentum hatalyba Iépésével egyidejlileg hatalyat vesztik az
intézmény korabbi Szakmai Programjai.

Budakalasz, 2025. janius .....
Janurikné Csonka Erika

intézményvezetd
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Zaradék

A Kalaszi Idések Klubja Szakmai Programjat és Szervezeti és Milkodési Szabalyzatat a
Budakal4sz Varos Onkorméanyzata Human Bizottsdga 2025. junius 23. napjan megtartott {ilésén
megtargyalta és a .../2025. (......) HB szamu hatarozataval jovahagyta.

Budapest, 2025. jinius ,,...”

Forian-Szabo Gergely

polgarmester
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Kalaszi Idések Klubja

2011 Budakalasz, Tancsics Mihaly u. 19.

Telefon: 06-26-341-435, Mobilszam: 06-70-451-3696
E-mail cime: kalasziidosek.klubja@budakalasz.hu

Nyilvantartasi szam: .....................

MEGALLAPODAS

Etkeztetés igénybevételére

mely létrejott egyrészrdl a Kaldszi Iddsek Klubja (2011 Budakaldsz, Téncsics Mihdly u. 19.),
mint ellatdst biztositdé (a tovabbiakban: intézmény), képviseli: Janurikné Csonka Erika
intézményvezetd, masrészrol

a) mint ellatdsban részesiilé jogosult (a tovabbiakban: ellatott)
Csaladi és utonév:
Sziiletési csaladi €és utonév:
Sziiletési hely:
Sziiletési 1d0:
Anyja sziiletési csaladi és utoneve:
Lakcim:
Tart6zkodasi hely:
Telefonszam:
b) mint térvényes képviseld (a tovabbiakban torvényes képviselo)
Csaladi és utonév:
Sziiletési csaladi €s utoénév:
Sziiletési hely:
Sziiletési 1d6:
Anyja sziiletési csaladi és utoneve:
Lakcim:
Tart6zkodasi hely:
Telefonszam:

kozott alulirott helyen és napon az alabbi feltételekkel:
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1. Az ellatas kezdetének idépontja: 20 ............... honap ..... nap.
2. Az intézményi ellatas idétartama:

» hatarozatlan
» hatarozott: 20. .................... ho .......... napjaig

3. Az intézmény altal nyujtott szolgaltatas tartalma:

Az intézmény az étkeztetést az 1/2000. (I.7.) SzCsM rendelet 20-22. § foglaltaknak
megfeleléen biztositja az ellatott részére, mint személyes gondoskodast nyujtd szocidlis
alapszolgaltatds igénybevételének lehetoségét, napi egyszeri fOétkezésként meleg étel
formajaban.

Ha az étkezésben részesiilé személy egészségi allapota indokolja, a szakorvos javaslatara az
ellatast igénybe vevO részére diétas étkeztetés biztosithatd. Az étel hazhoz szallitasahoz
sziikséges 2 db csere ételhordd, melynek biztositasarol és tisztantartasarol az ellatott koteles
gondoskodni.

Az étkeztetés formai:

(A megfelel6 szovegrész alahiizando)
» Helyben fogyasztassal
» Elvitellel
> Kiszallitassal

Igényelt étkezés tipusa:

(A megfelelo szovegreész aldahiizando)
» Normal
» Diétas
Az étkezést a Prizma —Junior Kozétkeztetési Zrt biztositja.
(1134 Budapest Robert Karoly korut 76-78.)
A kiszallitast a f6z6konyhaval leszerzédott vallalkozo végzi el.
Helyben fogyasztas, elvitel: Kaldszi Id6sek Klubja, 2011 Budakalasz, Tancsics M.u.19.
Az étkezés biztositasanak ideje: munkanapokon 116ra és 13 6ra kozott.

4. A személyi téritési dij megallapitasara, fizetésére vonatkozoé szabalyok

Az ellatott/torvényes képviseldé az ¢étkeztetés igénybevételéért Budakalasz Varos
Onkormanyzata Képvisel6—testiiletének az intézményi téritési dijakrol szolé 19/2017.(111.31.)
rendeletében (a tovabbiakban: helyi rendelet) meghatirozott személyi téritési dijat koteles
fizetni. A téritési dij megallapitasdhoz az ellatottra vonatkoz6 jovedelemigazolas benyujtasa
sziikséges. A személyi téritési dij 6sszege igazodik az ellatott jovedelméhez, a helyi rendelet
1. sz. melléklete szerinti tablazat alapjan. Az ellatott/torvényes képviseld altal fizetend? téritési
dij Osszegét (a tovabbiakban: személyi téritési dij) az intézményvezetd konkrét Osszegben
allapitja meg, és arrol az ellatottat a megallapodas megkotésekor irdsban tajékoztatja.

A személyi téritési dij nem haladhatja meg az intézményi téritési dij 6sszegét.
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Ha az ellatott tartasi vagy Oroklési szerzOdést kotott, a téritési dij fizetésére a tartast és
gondozast szerzOdésben vallald a kotelezett. Ilyen esetben a személyi téritési dij az intézményi
téritési dijjal azonos Gsszegl.

A szocialis igazgatasrol €s szocidlis ellatasokrol szol6 1993. évi III. térvény (a tovabbiakban:
Szt.) 116. § (3) bekezdés alapjan a személyi téritési dij nem haladhatja meg az ellatott havi
jovedelmeének 30%-at étkeztetés esetén.

Az étkeztetés téritési dijat a helyi rendeletben foglaltaknak megfeleléen az igénybevételt
megeldzden kell befizetni, készpénzben az intézmény irodédjan, vagy atutalassal az intézmény
szamldjara szamla ellenében. A befizetést legalabb 3 munkanappal az igénybevétel eldtt
teljesiteni kell.

Ha az étkezést betegség vagy mas ok miatt az ellatott/torvényes képviselé nem kivanja igénybe
venni, az étkezés lemondasat a targynapot megel6z6 munkanap délelétt 9 oraig személyesen az
intézmény irod4jan az ligyintézonél, irasban, emailben az intézmény altal megadott emailcimre
vagy telefonon van lehetdség bejelenteni. A lemondott napok/adagok a kdvetkezé honapban
jovarirasra keriilnek vagy az intézmény visszafizeti az ellatott/torvényes képviseldje szdmara.
Az elmulasztott lemondés esetében a kotelezett téritési dija nem keriil jovairdsra vagy
visszafizetésre.
Az ellatott/torvényes képviseld tudomasul veszi, hogy Budakalasz Varos Onkormanyzata -
mint fenntartd - az intézményi téritési dijat évente egyszer feliilvizsgalja, illetve év kdzben egy
alkalommal korrigalhatja, ami a személyi téritési dij 6sszegének modosuldsat vonhatja maga
utan.
A személyi téritési dij 0sszege a megallapitas idOpontjatol fiiggetleniil évente két alkalommal
vizsgalhato feliil és valtoztathaté meg, kivéve, ha az ellatott jovedelme

» olyan mértékben csokken, hogy a téritési dij fizetési kotelezettségének nem tud eleget

tenni;
» az Oregségi nyugdij mindenkori legkisebb 0sszegének 25%-at meghaladdé mértékben
novekedett.

Az intézményvezetd a mindenkori téritési dijakrol, illetve azok valtozasairdl irasos értesitést
kiild az ellatott részére.
Ha az ellatott, a torvényes képviseldje a személyi téritési dij Gsszegét vitatja, illetve annak
csOkkentését vagy elengedését kéri az értesités kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil a
fenntartohoz fordulhat. A méltanyossagi kérelmeket részletes indokoldssal ellatva, az
intézményvezetonél kell irdsban benyujtani, aki tovabbitja azt nyolc napon belill a
Polgarmesteri Hivatalba. Ezt kovetden a dontés feliilvizsgalata birdsagtol kérheto.
A fenntarté dontéséig, illetve a birdsdg hatarozatinak véglegessé valasaig a korabban
megallapitott személyi téritési dijat kell megfizetni.

5. Az ellatott jogai és kotelezettségei
» az ellatottnak joga van korara, szocialis helyzetére, egészségi €és mentalis allapotara
tekintettel az intézmény altal biztositott étkeztetés igénybevételére,
» azellatast igénybe vevo jovedelmi helyzetét csak az Szt.-ben, illetve Korm. rendeletben
meghatarozott esetekben ¢és feltételek mellett lehet vizsgalni,
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» az ellatast igénybe vevonek joga van az intézmény mikodésével, gazdalkodasaval
kapcsolatos legfontosabb adatok megismeréséhez,

» az ellatottat megilleti személyes adatainak védelme, valamint a maganéletével
kapcsolatos titokvédelem,

» az ellatott koteles — a szolgaltatasra vonatkozo jogosultsagi feltételekben, a jovedelmi
viszonyaiban ¢€s a természetes személyazonosito adataiban bekdvetkezett valtozasokrol
— az intézményvezetdt haladéktalanul értesiteni

» az cllatott koteles az intézményvezetd rendelkezésére bocsatani a szolgaltatas
igénybevételére vonatkozo jogosultsag feliilvizsgalatahoz sziikséges dokumentumokat.

6. Az intézmény jogai és kotelezettségei

» azintézmény a vallalt ellatasi tevékenység soran koteles a téle elvarhaté gondossaggal,
maximalis szakmai felkésziiltsége alapjan eljarni,

» az intézmény, illetve a nevében eljard személy az ellatott allapotar6l, vagyoni
helyzetérdl, adatairol harmadik személy részére informaciot nem szolgaltathat ki,

» az cllatas biztositasa soran az egyenld banasmod kovetelményét az intézmény betartja,

» az intézmény a szolgaltatast oly médon nytjtja, hogy figyelemmel van az ellatottakat
megilletd alkotmanyos jogok maradéktalan tiszteletben tartdsara,

» az intézmény, a teriiletére behozott személyes érték- és vagyontargyakért anyagi
felelosséget nem vallal, ilyen tigyekben panaszokat nem vizsgal,

» az intézményben foglalkoztatott személy, valamint kozeli hozzatartozdja az ellatast
igényldvel tartasi, €letjaradéki, oroklési szerzodést az ellatas idStartama alatt, illetve
annak megsz{inésétdl szadmitott egy évig nem kothet, tovabba a téritési dijon feliil
semmilyen anyagi juttatast nem fogadhat el.

7. A megallapodas modositasa, megsziinése és megsziintetése
a) A megallapodds modositasat mindkét fél jogosult kezdeményezni. A modositas az
ellatott/torvényes képviseld €s az intézményvezetd egyetértésével, irasban térténhet.
b) Az intézményi jogviszony megsziinik:

» az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,

» az ellatott halalaval,

> hatarozott idejii ellatas esetén a megjelolt idotartam lejartaval,

» amegallapodas felmondasaval.
c) A megallapodast az ellatott, illetve torvényes képviseldje indokolds nélkiil, irdsban
mondhatja fel. Az intézményvezetd a jogviszonyt megsziinteti a megegyezés szerinti
id6épontban. Megegyezés hianyaban a jogviszony 15 nap felmondasi idével sziinik meg.
d) Az intézményvezetd az intézményi jogviszony megsziintetésérdl, illetdleg az ellene tehetd
panaszrol irasban értesiti az ellatottat/torvényes képviselot.

Az intézményvezetd az intézményi jogviszonyt megsziinteti, ha
» az ellatott masik intézményben torténd elhelyezése indokolt vagy tovabbi intézményi
elhelyezése nem indokolt,
» azellatott, illetve a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy téritési
dij fizetési kotelezettségének nem tesz eleget - azaz 6 hodnapon at folyamatosan téritési
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dij tartozéasa 4ll fenn és az a 6. honap utolsé napjan a kéthavi személyi téritési dij
Osszegét meghaladja tovabba vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetvé teszik a téritési dij
megfizetését - feltéve, hogy a fizetési kotelezettségét az intézményvezetd felszolitdsara
15 napon beliil nem teljesiti,
» az ellatott jogosultsaga megsziinik (pl. ellatott Budakaldsz kozigazgatési tertiletén 1évo
lakcimének megsziinésével).
Ha a felmondas jogszeriiségét az ellatott, a torvényes képviseldje, a téritési dijat megfizetd
személy vitatja — az Szt. 101. § (4) bekezdése értelmében — a dontésrdl szolo értesités
kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil a fenntartohoz fordulhat jogorvoslatért. A kérelmet
a Polgarmesteri Hivatalban (2011 Budakalasz Petdfi tér 1.) kell benyujtani.
A fenntartdi dontés jogellenességének megallapitasa — az Szt. 101. § (5) bekezdés c) pontja
értelmében — a birdsagtol kérhetd.
Az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a fenntarté nem dont,
illetve a birdsag hatdrozata véglegessé nem valik.

A jogviszony megszlinése, vagy megsziintetése esetén a felek egymassal elszdmolnak, amely
igylet kiterjed a fizetendd téritési dijakra, és az esetleges hatralékaira, illetve minden olyan
dologra, amely a jogviszony megsziinéséhez, megsziintetésé¢hez okszerlien kapcsolodik.

8. A panasztétel lehetosége, annak kivizsgalasi médja

Az ellatottnak/torvényes képviselonek joga van az ellatdssal kapcsolatban panaszt tenni. A
panaszt az intézmény vezetdje koteles kivizsgalni és a vizsgalat eredményérdl a panasztevot 15
napon beliil koteles iradsban tajékoztatni.

Amennyiben az intézményvezetd hatdridében nem intézkedik, vagy a panasztevé nem ért egyet
az intézményvezetd intézkedésével — az Szt. 94/E. § (14) bekezdése értelmében — a hatdridd
elmulasztasatol, illetve az intézkedés kézhezvételétdl szamitott nyolc napon belill a
fenntartohoz fordulhat jogorvoslatért. A kérelmet a Polgarmesteri Hivatalban (2011
Budakalasz, Petofi tér 1.) kell benyujtani.

Az elléatottjogi képviseld - az Szt. 94/K. §-a alapjan - a szocidlis alapszolgaltatdsban részesiilok
jogainak védelméhez nyujt segitséget, tevékenységérdl a www.ijsz.hu honlapon is
tajékozodhat. Az ellatott/torvényes képviseld panaszat bejelentheti az Integralt Jogvédelmi
Szolgéalat z6ld szdman: +36-80-620-055 vagy az ellatottjogi képviseldhoz fordulhat. Az
ellatottjogi képviseld neve, elérhetésége az intézmény bejaratanal megtalalhato.

9. Egyéb rendelkezések

Az ¢étkeztetés igénybevételével kapcsolatosan az intézmény Igénybevevoi Nyilvantartast,
valamint a személyes gondoskoddst nyujtdé szocialis intézmények szakmai feladatairol és
miikodésiik feltételeirdl szold 1/2000.(1.7.) SzCsM rendeletben foglaltaknak megfeleléen
étkeztetésre vonatkozd igénybevételi naplot vezet.

Az adatszolgaltatasi kotelezettség teljesitéséhez az intézményvezetd vagy az altala megbizott
jogosultsaggal rendelkezd személy napi jelentést tesz a kdzponti rendszerbe a szolgaltatas
teljesitésérol, melynek elkészitéséhez sziikséges a személyazonosito adatok felhasznalésa.

A megallapodas megkotéséhez az ellatast igényld személy személyes jognyilatkozata
sziikséges, ha cselekvOképes vagy cselekvOképességében a szocidlis ellatasok igénybevételével
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Osszefliggd jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korlatozott. Ezen jognyilatkozat jelen
megallapodas elvalaszthatatlan részét képezi.

A cselekvOképességet teljesen korlatozd gondnoksag alatt allo személyt a megallapodas
megkotését megeldzoen meg kell hallgatni és véleményét a lehetd legteljesebb mértékben
figyelembe kell venni.

A jelen megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben a Ptk., tovabba az Szt. és a hozza
kapcsolddo jogszabalyok, végrehajtasi rendeletek, valamint a helyi rendelet az irdnyadok.

Alulirott ellatott/térvényes képviseld kijelentem, hogy a szolgaltatds igénybevételének
feltételeirdl, tartalmarol; a vezetett nyilvantartasokrol; a fizetendd téritési dijrol, a teljesités
feltételeirdl, illetve a mulasztds kovetkezményeirdl; a szolgaltatast igénybe vevd jogairdl €s
kotelezettségeirdl; a panaszjog gyakorldsanak modjardl; az ellatottjogi képviselordl ¢€s
elérhetdségérol; a megsziinés eseteirdl, az adataim kezelésének szabalyairol szo616 tajékoztatast
megkaptam, és azt tudomasul vettem.

Jelen megéllapodast a felek - elolvasas és kolcsonds értelmezés utdn -, mint akaratukkal
mindenben megegyezodt jovahagyolag irjak ala.
Alulirott ellatott/torvényes képviseld a mai napon a megallapodés egy példanyat atvettem és a

benne foglaltakat tudomésul vettem.

Jelen megallapodas 2 eredeti példanyban késziilt, melybdl felek alairas utan egy- egy példanyt
magukhoz vesznek.

Budakalész, 20.....év ............. ho ...... nap.
ellatott intézményvezetod

P.H.

torvényes képviseld
Egy példanyt atvettem:

Budakalasz, 20...............coeeeell

Ellatott torvényes képviseld
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2. sz. melléklet
Kalaszi Idések Klubja
2011 Budakalasz, Tancsics Mihaly u. 19.
Telefon: 06-26-341-435, Mobilszam: 06-70-451-3696
E-mail cime: kalasziidosek klubja@budakalasz.hu

Nyilvantartasi szam: .....................

MEGALLAPODAS
Hazi segitségnyujtas igénybevételére

mely 1étrejott egyrészrol a Kalaszi Idések Klubja (2011 Budakalasz, Tancsics Mihaly u. 19.),
mint ellatast biztositdé (a tovabbiakban: intézmény), képviseli: Janurikné Csonka Erika
intézményvezetd, masrészrol
a) mint ellatasban részesiilé jogosult (a tovabbiakban: ellatott)
Csaladi és utonév:
Sziiletési csaladi és uténév:
Sziiletési hely:
Sziiletési ido:
Anyja sziiletési csaladi és utoneve:
Lakcim:
Tart6zkodasi hely:
Telefonszam:
b) mint torvényes képviseld (a tovabbiakban térvényes képviseld)
Csaladi és utonév:
Sziiletési csaladi és utonév:
Sziiletési hely:
Sziiletési 1d6:
Anyja sziiletési csaladi €s utoneve:
Lakcim:
Tart6zkodasi hely:
Telefonszam:
kozott alulirott helyen és napon az alabbi feltételekkel:

1. Az ellatas kezdetének idépontja: 20 ............... honap ..... nap.
2. Az intézményi ellatas idotartama:

» hatéarozatlan

» hatarozott: 20. .................... hod.......... napjaig

3. Az intézmény altal biztositott szolgaltatas formaja

A szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol szolo 1993. évi III. térvény (a tovabbiakban:
Szt.) 63. §-a alapjan a hazi segitségnyujtas olyan gondozasi forma, amely az igénybe vevo
onallo életvitelének fenntartdsat - sziikségleteinek megfelelden - lakasan, lakokornyezetében
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biztositja. A gondozo, apold feladatai ellatasa soran segitséget nyujt ahhoz, hogy az ellatast
igénybe vevo fizikai, mentalis, szocidlis sziikséglete biztositott legyen.

4. Az intézmény altal nyujtott szolgaltatas tartalma:
Hazi segitségnyujtas
» Személyi gondozas Kkeretében: gondozas és haztartasi segitségnyujtas szolgaltatasi
elemeket biztosit.
» Szocialis segités keretében: haztartasi segitségnytjtas szolgaltatasi elemet biztosit.

A szolgaltatast munkanapokon 7 6ratdl 15 oraig biztositja az intézmény.

Hazi segitségnyujtas igénybevételét megeldzden vizsgalni kell a gondozési sziikségletet.
A gondozasi sziikséglet felmérésének idopontja: 20.......8vV ............c..... hé .....nap.
A gondozasi sziikséglet, valamint az egészségi allapoton alapuld szocidlis rdszorultsag
vizsgalatanak és igazolasanak részletes szabalyairol sz616 36/2007.(X11.22.) SZMM rendelet (a
tovabbiakban: Gszr.) értelmében lefolytatott gondozasi sziikséglet vizsgalat alapjan
Onnek a ...... fokozatu vizsgalati eredmény alapjan

» személyi gondozas — a Gszr. 3/A. § (1) a) pont szerint

» szocialis segités — a Gszr. 3/A. § (1) b) pont szerint vagy a Gszr. 3/A. § (1) b)

pont....alpontja szerint egyéb koriilmény alapjan
» idosotthoni elhelyezés — a Gszr. 3/A. § (3) bekezdés szerint nyujthato.

A gondozasi sziikséglet alapjan az alabbi ellatasokban, tevékenységekben részesiil:
Személyi gondozas keretében
(A megfelelo szovegreész aldhiizando)

informacionytjtas, tanacsadas és mentalis tiamogatés
csaladdal, ismerdsokkel vald kapcsolattartas segitése

az egészség megorzésére iranyuld aktiv szabadidds tevékenységben vald kozremiikodés
igyintézés az ellatott érdekeinek védelmében

mosdatas

fiirdetés

oltoztetés

agyazas, agynemiicsere

inkontinens beteg ellatasa, testfeliilet tisztitasa, kezelése
haj, arcszdrzet apolas

sz4j, fog és protézis apolas

koromapolas, bérapolas

folyadékpotlas, étkeztetés (segédeszkoz nélkiil)
mozgatas agyban

decubitus megeldzés

feliileti sebkezelés

sztomazsak cseréje

VVVVVVYVYYVYVVVVYVYVYVYVYVYYVYYVYY

gyogyszer adagolasa, gyogyszerelés monitorozasa
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vérnyomas ¢€s vércukor mérése

hely- és helyzetvaltoztatas segitése lakason beliil és kiviil

kényelmi és gyogyaszati segédeszkdzok beszerzésében vald kozremitkddés,

kényelmi és gyogyaszati segédeszkdzok hasznalatdnak betanitasa, karbantartasaban

YV V V V

vald segitségnytjtas
a haziorvos irasos rendelésén alapulo terapia kovetése (a tevékenység elvégzéséhez valo
kompetencia hataraig)

Y

Szocialis segités keretében
(A megfelelo szovegresz aldahiuzando)

takaritas

mosas

vasalas

bevasarlés, gyogyszer kivaltasa

segités ételkészitésben, étkeztetés el6készitésben
mosogatas

ruhajavitas

vizhordas

tiizeld behordas

egyedi flités beinditasa

ho eltakarités, sikossdg mentesités a bejarat elott

kisérés

segitségnyujtas vészhelyzet kialakulasanak megel6zésében
kialakult vészhelyzet elharitasa

bentlakasos szocialis intézménybe torténd bekoltdzes segitése

VVVYVVVVYVYVYVVVYVYYYYVY

A gondozd, apold a napi gondozasi tevékenységérél Tevékenységnaplot vezet, mely
tevékenységek elvégzését €s az ellatasra forditott 1dot az ellatott/torvényes képviseldje minden
alkalommal a napl6 alairasaval igazol.

5. A személyi téritési dij megallapitasara, fizetésére vonatkozo szabalyok

Az ellatott/torvényes képviseld a hazi segitségnyuljtas igénybevételéért Budakalasz Varos
Onkorményzata Képviselé—testiiletének az intézményi téritési dijakrol szolé 19/2017.(111.31.)
rendeletében (a tovabbiakban: helyi rendelet) meghatarozott személyi téritési dijat koteles
fizetni. A téritési dij megallapitasdhoz az ellatottra vonatkozo jovedelemigazolas benyujtasa
sziikséges. A személyi téritési dij 0sszege igazodik az ellatott jovedelméhez, a helyi rendelet
1. sz. melléklete szerinti tablazat alapjan. Az intézményi téritési dijat és a személyi téritési dijat
hazi segitségnyujtds esetén gondozasi Ordra vetitve kell meghatarozni a személyes
gondoskodast nytjtéd szocialis ellatasok téritési dijarol szold 29/1993. (1. 17.) Korm. rendelet
(a tovabbiakban: Tr.) 3. § (1) b) pontja szerint. Az ellatott/térvényes képviseld altal fizetendd
téritési dij Osszegét (a tovabbiakban: személyi téritési dij) az intézményvezetd konkrét
Osszegben allapitja meg, és arrdl az ellatottat a megallapodas megkotésekor irdsban tajékoztatja.
A személyi téritési dij nem haladhatja meg az intézményi téritési dij 6sszegét.
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Ha az ellatott tartdsi vagy Oroklési szerzodést kotott, a téritési dij fizetésére a tartast és
gondozast szerzOdésben vallald a kotelezett. Ilyen esetben a személyi téritési dij az intézményi
téritési dijjal azonos Gsszegl.

A hazi segitségnyujtasban részesiild altal havonta fizetendd személyi téritési dijat az 6radij és
az adott honapban a hazi segitségnyujtas keretében elvégzett tevékenységekre forditott 1do
szorzata alapjan kell kiszamitani. A hazi segitségnytjtas keretében elvégzett tevékenységekre
forditott id6t a kiilon jogszabaly szerinti tevékenységnaplo alapjan kell megallapitani.

Az Szt. 116. § (3) b) és ¢) pontja alapjan a személyi téritési dij nem haladhatja meg az ellatott
havi jovedelmének 25%-at, illetve 30%-4at, ha a hdzi segitségnyujtds mellett étkeztetést is
igénybe vesz az ellatott.

A téritési dijat az igénybevétel napjatdl havonként a targyhonapot kdvetd honap 10. napjaig
kell befizetni készpénzben az intézmény iroddjan, vagy atutalassal az intézmény szamléjara
szamla ellenében.

Az ellatott/tdrvényes képviseld tudomdasul veszi, hogy Budakalasz Véaros Onkorményzata -
mint fenntart6 - az intézményi téritési dijat évente egyszer feliilvizsgalja, illetve év kdzben egy
alkalommal korrigalhatja, ami a személyi téritési dij 6sszegének modosuldsat vonhatja maga
utan.
A személyi téritési dij 0sszege a megallapitas idopontjatol fiiggetleniil évente két alkalommal
vizsgalhato feliil és valtoztathatdo meg, kivéve, ha az ellatott jovedelme
» olyan mértékben csokken, hogy a téritési dij fizetési kotelezettségének nem tud eleget
tenni;
» az Oregségi nyugdij mindenkori legkisebb Osszegének 25%-at meghaladdé mértékben
ndvekedett.
Az intézményvezetd a mindenkori téritési dijakrol, illetve azok valtozasairdl irasos értesitést
kiild az ellatott részére.
Ha az ellatott, a torvényes képviseldje a személyi téritési dij 0sszegét vitatja, illetve annak
csokkentését vagy elengedését kéri az értesités kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil a
fenntartohoz fordulhat. A méltanyossagi kérelmeket részletes indokolassal ellatva, az
intézményvezetdnél kell irdsban benyujtani, aki tovéabbitja azt nyolc napon belil a
Polgarmesteri Hivatalba. Ezt kdvetden a dontés feliilvizsgalata birosagtol kérhetd.
A fenntarté dontéséig, illetve a birdsdg hatarozatdnak véglegessé valasdig a kordbban
megallapitott személyi téritési dijat kell megfizetni.

6. Az ellatott jogai és kotelezettségei
» az ellatottnak joga van korara, szocialis helyzetére, egészségi €s mentalis allapotara
tekintettel az intézmény altal biztositott hazi segitségnytjtas igénybevételére,
» azellatast igénybe vevd jovedelmi helyzetét csak az Szt.-ben, illetve Korm. rendeletben
meghatarozott esetekben ¢és feltételek mellett lehet vizsgalni,
» az ellatast igénybe vevonek joga van az intézmény miikodésével, gazdalkodasaval
kapcsolatos legfontosabb adatok megismeréséhez,
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» az ellatottat megilleti személyes adatainak védelme, valamint a maganéletével
kapcsolatos titokvédelem,

» az ellatott koteles — a szolgaltatasra vonatkozo jogosultsagi feltételekben, a jovedelmi
viszonyaiban és a természetes személyazonosito adataiban bekovetkezett valtozasokrol
— az intézményvezetOt haladéktalanul értesiteni

» az cllatott koteles az intézményvezetd rendelkezésére bocsatani a szolgaltatas
igénybevételére vonatkozo jogosultsag feliilvizsgalatahoz sziikséges dokumentumokat.

7. Az intézmény jogai és kotelezettségei

» azintézmény a vallalt ellatasi tevékenység soran koteles a téle elvarhaté gondossaggal,
maximalis szakmai felkésziiltsége alapjan eljarni,

» az intézmény, illetve a nevében eljaro személy az ellatott allapotarol, vagyoni
helyzetérdl, adatairol harmadik személy részére informaciot nem szolgaltathat ki,

» az cllatas biztositasa soran az egyenld banasmod kovetelményét az intézmény betartja,

» az intézmény a szolgaltatast oly médon nytjtja, hogy figyelemmel van az ellatottakat
megilletd alkotmanyos jogok maradéktalan tiszteletben tartdsara,

» az intézmény, a teriiletére behozott személyes érték- és vagyontargyakért anyagi
felelosséget nem vallal, ilyen ligyekben panaszokat nem vizsgal,

» az intézményben foglalkoztatott személy, valamint kdzeli hozzatartozdja az ellatast
igénylOvel tartasi, életjaradéki, oroklési szerzddést az ellatds idOtartama alatt, illetve
annak megszinésétél szamitott egy évig nem kothet, tovabba a téritési dijon feliil
semmilyen anyagi juttatast nem fogadhat el.

8. A megallapodas modositasa, megsziinése és megsziintetése
a) A megallapodds modositasdt mindkét fél jogosult kezdeményezni. A moédositds az
ellatott/torvényes képviseld és az intézményvezetd egyetértésével, irdsban torténhet.
b) Az intézményi jogviszony megsziinik:

» az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,

> az ellatott halalaval,

» hatéarozott ideju ellatas esetén a megjeldlt idétartam lejartaval,

» amegallapodas felmondasaval.
c) A megallapodast az ellatott, illetve torvényes képviseldje indokolas nélkiil, irdsban
mondhatja fel. Az intézményvezeté a jogviszonyt megsziinteti a megegyezés szerinti
idépontban. Megegyezés hidnyaban a jogviszony 15 nap felmondasi id6vel szlinik meg.
d) Az intézményvezetd az intézményi jogviszony megsziintetésérdl, illetdleg az ellene tehetd
panaszrol irasban értesiti az ellatottat/torvényes képviselot.

Az intézményvezetd az intézményi jogviszonyt megsziinteti, ha
» az ellatott masik intézményben torténd elhelyezése indokolt vagy tovabbi intézményi

elhelyezése nem indokolt,

> azellatott, illetve a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy téritési
dij fizetési kotelezettségének nem tesz eleget - azaz 6 honapon 4t folyamatosan téritési
dij tartozasa all fenn és az a 6. honap utols6é napjan a kéthavi személyi téritési dij
0sszegét meghaladja tovabba vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetdvé teszik a téritési dij
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megfizetését - feltéve, hogy a fizetési kotelezettségét az intézményvezetd felszolitasara
15 napon beliil nem teljesiti,
» az ellatott jogosultsaga megsziinik (pl. ellatott Budakaldsz kdzigazgatési tertiletén 1évo
lakcimének megsziinésével).
Ha a felmondas jogszerliségét az ellatott, a torvényes képviseldje, a téritési dijat megfizetd
személy vitatja — az Szt. 101. § (4) bekezdése értelmében — a dontésrdl szolo értesités
kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil a fenntartohoz fordulhat jogorvoslatért. A kérelmet
a Polgarmesteri Hivatalban (2011 Budakalasz Pet6fi tér 1.) kell benyujtani.
A fenntartoi dontés jogellenességének megallapitasa — az Szt. 101. § (5) bekezdés c) pontja
értelmében — a birdsagtol kérhetd.
Az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a fenntarté nem dont,
illetve a birdsag hatarozata véglegessé nem valik.

A jogviszony megszlinése, vagy megsziintetése esetén a felek egymassal elszdmolnak, amely
igylet kiterjed a fizetendd téritési dijakra, és az esetleges hatralékaira, illetve minden olyan
dologra, amely a jogviszony megsziinéséhez, megsziintetésé¢hez okszerlien kapcsolodik.

9. A panasztétel lehetdsége, annak Kivizsgalasi modja

Az ellatottnak/torvényes képviselonek joga van az ellatdssal kapcsolatban panaszt tenni. A
panaszt az intézmény vezetdje koteles kivizsgalni €s a vizsgalat eredményérdl a panasztevot 15
napon beliil koteles irdsban tajékoztatni.

Amennyiben az intézményvezetd hataridében nem intézkedik, vagy a panasztevl nem ért egyet
az intézményvezetd intézkedésével — az Szt. 94/E. § (14) bekezdése értelmében — a hatdridd
elmulasztasatol, illetve az intézkedés kézhezvételétdl szamitott nyolc napon belill a
fenntartohoz fordulhat jogorvoslatért. A kérelmet a Polgarmesteri Hivatalban (2011
Budakalész, Pet6fi tér 1.) kell benyujtani.

Az ellatottjogi képviseld - az Szt. 94/K. §-a alapjan - a szocidlis alapszolgaltatdsban részesiilok
jogainak védelméhez nyujt segitséget, tevékenységérdl a www.ijsz.hu honlapon is
tajekozodhat. Az ellatott/torvényes képviseld panaszat bejelentheti az Integralt Jogvédelmi
Szolgéalat z6ld szdman: +36-80-620-055 vagy az ellatottjogi képviselohoz fordulhat. Az
ellatottjogi képviseld neve, elérhetésége az intézmény bejaratanal megtalalhato.

10. Egyéb rendelkezések

A hazi segitségnyujtas igénybevételével kapcsolatosan az intézmény Igénybevevoi
Nyilvantartast, valamint a személyes gondoskodast nytjté szocidlis intézmények szakmai
feladatairél és mitkodésiik feltételeirdl szold 1/2000.(1.7.) SzCsM rendeletben foglaltaknak
megfelelden tevékenységnaplot vezet.

Az adatszolgaltatasi kotelezettség teljesitéséhez az intézményvezetd vagy az altala megbizott
jogosultsaggal rendelkezd személy napi jelentést tesz a kdzponti rendszerbe a szolgaltatas
teljesitésérol, melynek elkészitéséhez sziikséges a személyazonosito adatok felhasznalésa.

A megéllapodds megkdtéséhez az ellatast igényld személy személyes jognyilatkozata
szlikséges, ha cselekvOképes vagy cselekvoképességében a szocidlis ellatasok igénybevételével
Osszefliggd jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korlatozott. Ezen jognyilatkozat jelen
megallapodas elvalaszthatatlan részét képezi.
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A cselekvOképességet teljesen korlatozé gondnoksag alatt allo személyt a megallapodas
megkotését megeldzoen meg kell hallgatni és véleményét a lehetd legteljesebb mértékben
figyelembe kell venni.

A jelen megéllapodasban nem szabalyozott kérdésekben a Ptk., tovabba az Szt. és a hozza
kapcsolodo jogszabalyok, végrehajtasi rendeletek, valamint a helyi rendelet az irdnyadok.

Alulirott ellatott/torvényes képviseld kijelentem, hogy a szolgaltatds igénybevételének
feltételeirdl, tartalmarol; a vezetett nyilvantartasokrol; a fizetendd téritési dijrol, a teljesités
feltételeirdl, illetve a mulasztas kovetkezményeirdl; a szolgaltatast igénybe vevo jogairdl és
kotelezettségeirdl; a panaszjog gyakorlasanak modjardl; az ellatottjogi képviseldrdl és
elérhetdségérol; a megsziinés eseteirdl, az adataim kezelésének szabalyairdl szo616 tajékoztatast
megkaptam, és azt tudomasul vettem.

Jelen megéllapodast a felek - elolvasas és kolcsonds értelmezés utdn -, mint akaratukkal
mindenben megegyezodt jovahagyolag irjak ala.
Alulirott ellatott/torvényes képviseld a mai napon a megallapodés egy példanyat atvettem és a

benne foglaltakat tudomésul vettem.

Jelen megallapodas 2 eredeti példanyban késziilt, melybdl felek alairas utan egy- egy példanyt
magukhoz vesznek.

Budakalasz, 20....&v ............. ho ...... nap.

ellatott intézményvezetd

P.H.

torvényes képviseld

Egy példanyt atvettem:

Budakalasz, 20...............coeeeell

Ellatott torvényes képviseld
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3. sz. melléklet
Kalaszi Idések Klubja
2011 Budakalasz, Tancsics Mihaly u. 19.
Telefon: 06-26-341-435, Mobilszam: 06-70-451-3696
E-mail cime: kalasziidosek.klubja@budakalasz.hu

Nyilvantartasi szam: .....................

MEGALLAPODAS

Idések nappali ellatasa igénybevételére

mely 1étrejott egyrészrol a Kalaszi Idések Klubja (2011 Budakalasz, Tancsics Mihaly u. 19.),
mint ellatast biztositdé (a tovabbiakban: intézmény), képviseli: Janurikné Csonka Erika
intézményvezetd, masrészrol

c) mint ellatadsban részesiilé jogosult (a tovabbiakban: ellatott)
Csaladi és utonév:
Sziiletési csaladi és uténév:
Sziiletési hely:
Sziiletési 1d6:
Anyja sziiletési csaladi €s utoneve:
Lakcim:
Tart6zkodasi hely:
Telefonszam:
d) mint térvényes képviseld (a tovabbiakban torvényes képviseld)
Csaladi €s utonév:
Sziiletési csaladi és uténév:
Sziiletési hely:
Sziiletési 1d6:
Anyja sziiletési csaladi €és utoneve:
Lakcim:
Tartozkodasi hely:
Telefonszam:

kozott alulirott helyen €s napon az alabbi feltételekkel:
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1. Az ellatas kezdetének idépontja: 20 ............... honap ..... nap.

2. Az intézményi ellatas idétartama:

> hatarozatlan
» hatarozott: 20. .................... hod .......... napjaig

3. Az intézmény altal biztositott szolgaltatas formaja, tartalma

A szocialis igazgatasrol €s szocialis ellatasokrol szolo 1993. évi III. torvény (a tovabbiakban:
Szt.) 65/F. §-a alapjan a nappali ellatas elsdsorban a sajat otthonukban €16, egészségi allapotuk
vagy id6s koruk miatt szocidlis és mentalis tAmogatasra szoruld, onmaguk ellatasara részben
képes személyek részére biztosit lehetdséget a napkdzbeni tartdzkodasra, tarsas kapcsolatokra,
valamint az alapvetd higiéniai sziikségleteik kielégitésére.

Az iddsek nappali ellatasa szolgaltatasi elemek:
(A megfelel6 szovegrész aldahiizando)
A nappali ellatas
» tanacsadas,
készségfejlesztés,
haztartasi vagy haztartast potld segitségnyujtas,
1d6sek nappali ellatasa kivételével étkeztetés,
esetkezelés,
felligyelet,
gondozas és
kozosségi fejlesztés szolgaltatasi elemeket sziikség szerint biztositja.

YVVVYVYVVYVY

Idosek nappali ellatasa nyitvatartasa:
Munkanapokon 7 6ra és 15 6ra kozott.

4. A személyi téritési dij megallapitasara, fizetésére vonatkozo szabalyok

Az ellatott/torvényes képviseld az iddsek nappali ellatasa igénybevételéért Budakaldsz Varos
Onkorményzata Képviselé—testiiletének az intézményi téritési dijakrol szolé 19/2017.(111.31.)
rendeletében (a tovabbiakban: helyi rendelet) meghatarozott személyi téritési dijat koteles
fizetni. A téritési dij 0sszegét (személyi téritési dij) az intézményvezetd konkrét Osszegben
allapitja meg, és arrol az ellatast igényl6t, illetve torvényes képviseldjét, a megallapodas
megkotésekor irasban tdjékoztatja.

Budakalasz Varos Onkormanyzata atvallalja a nappali ellatas intézményi téritési dijat, ezért a
nappali ellatas a budakalaszi lakcimmel rendelkezé idéskoru raszoruloknak a fenntarto

rrrrr

fizetési kotelezettséggel nem jar.
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5. Az ellatott jogai és kotelezettségei

» az ellatottnak joga van korara, szocidlis helyzetére, egészségi €s mentalis allapotara
tekintettel az intézmény altal biztositott idések nappali ellatasa igénybevételére,

» azellatast igénybe vevo jovedelmi helyzetét csak az Szt.-ben, illetve Korm. rendeletben
meghatarozott esetekben ¢&s feltételek mellett lehet vizsgalni,

» az cllatast igénybe vevonek joga van az intézmény miikodésével, gazdalkodasaval
kapcsolatos legfontosabb adatok megismerés¢hez,

» az ellatottat megilleti személyes adatainak védelme, valamint a maganéletével
kapcsolatos titokvédelem,

» az ellatott koteles — a szolgaltatasra vonatkozo jogosultsagi feltételekben, a jovedelmi
viszonyaiban és a természetes személyazonosito adataiban bekovetkezett valtozasokrol
— az intézményvezet6t haladéktalanul értesiteni

» az ecllatott koteles az intézményvezetd rendelkezésére bocsatani a szolgaltatés
igénybevételére vonatkozé jogosultsag feliilvizsgalatahoz sziikséges dokumentumokat.

6. Az intézmény jogai és kotelezettségei

» azintézmény a vallalt ellatasi tevékenység soran koteles a téle elvarhatdé gondossaggal,
maximalis szakmai felkésziiltsége alapjan eljarni,

» az intézmény, illetve a nevében eljard személy az ellatott allapotarol, vagyoni
helyzetérdl, adatairol harmadik személy részére informaciot nem szolgaltathat ki,

» az ellatas biztositasa sordn az egyenld banasmadd kovetelményét az intézmény betartja,

» az intézmény a szolgaltatast oly modon nyujtja, hogy figyelemmel van az ellatottakat
megilletd alkotméanyos jogok maradéktalan tiszteletben tartasara,

» az intézmény, a teriiletére behozott személyes érték- és vagyontargyakért anyagi
feleldsséget nem vallal, ilyen ligyekben panaszokat nem vizsgal,

» az intézményben foglalkoztatott személy, valamint kozeli hozzatartozdja az ellatast
igényldvel tartasi, €letjdradéki, oroklési szerzodeést az ellatas idStartama alatt, illetve
annak megszlinésétdl szamitott egy €vig nem kothet, tovabba a téritési dijon feliil
semmilyen anyagi juttatast nem fogadhat el.

7. A megallapodas modositasa, megsziinése ¢s megsziintetése
a) A megallapodds modositasdt mindkét fél jogosult kezdeményezni. A moédositds az
ellatott/torvényes képviseld €s az intézményvezetd egyetértésével, irasban torténhet.
b) Az intézményi jogviszony megsziinik:

» az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,

» az ellatott halalaval,

» hatéarozott ideji ellatas esetén a megjeldlt idétartam lejartaval,

» amegallapodas felmondasaval.
c) A megallapodast az ellatott, illetve torvényes képviseléje indokolas nélkiil, irasban
mondhatja fel. Az intézményvezeté a jogviszonyt megsziinteti a megegyezés szerinti
idépontban. Megegyezés hidnyaban a jogviszony 15 nap felmondasi id6vel szlinik meg.
d) Az intézményvezetd az intézményi jogviszony megsziintetésérdl, illetdleg az ellene tehetd
panaszrdl irasban értesiti az ellatottat/torvényes képviseldt.
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Az intézményvezetd az intézményi jogviszonyt megsziinteti, ha
» az ellatott masik intézményben torténd elhelyezése indokolt vagy tovabbi intézményi
elhelyezése nem indokolt,
» az ellatott a hazirendet sulyosan, vagy rendszeresen megsérti,
» az ellatott jogosultsaga megsziinik (pl. ellatott Budakaldsz kozigazgatési tertiletén 1évo

lakcimének megsziinésével).
Ha a felmondas jogszeriiségét az ellatott, a torvényes képviseldje, a téritési dijat megfizetd
személy vitatja — az Szt. 101. § (4) bekezdése értelmében — a dontésrdl szolo értesités
kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil a fenntartohoz fordulhat jogorvoslatért. A kérelmet
a Polgarmesteri Hivatalban (2011 Budakalasz Petdfi tér 1.) kell benyujtani.
A fenntartdi dontés jogellenességének megallapitasa — az Szt. 101. § (5) bekezdés c) pontja
értelmében — a birdsagtol kérhetd.
Az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a fenntarté nem dont,
illetve a birdsag hatdrozata véglegessé nem valik.

A jogviszony megszlinése, vagy megsziintetése esetén a felek egymassal elszdmolnak, amely
igylet kiterjed a fizetendd téritési dijakra, és az esetleges hatralékaira, illetve minden olyan
dologra, amely a jogviszony megsziinéséhez, megsziintetésé¢hez okszerlien kapcsolodik.

8. A panasztétel lehetosége, annak kivizsgalasi médja

Az ellatottnak/torvényes képviselonek joga van az ellatdssal kapcsolatban panaszt tenni. A
panaszt az intézmény vezetdje koteles kivizsgalni és a vizsgalat eredményérdl a panasztevot 15
napon beliil koteles iradsban tajékoztatni.

Amennyiben az intézményvezetd hatdridében nem intézkedik, vagy a panasztevé nem ért egyet
az intézményvezetd intézkedésével — az Szt. 94/E. § (14) bekezdése értelmében — a hatdridd
elmulasztasatol, illetve az intézkedés kézhezvételétdl szamitott nyolc napon belill a
fenntartohoz fordulhat jogorvoslatért. A kérelmet a Polgarmesteri Hivatalban (2011
Budakalasz, Petofi tér 1.) kell benyujtani.

Az elléatottjogi képviseld - az Szt. 94/K. §-a alapjan - a szocidlis alapszolgaltatdsban részesiilok
jogainak védelméhez nyujt segitséget, tevékenységérdl a www.ijsz.hu honlapon is
tajékozodhat. Az ellatott/torvényes képviseld panaszat bejelentheti az Integralt Jogvédelmi
Szolgéalat z6ld szdman: +36-80-620-055 vagy az ellatottjogi képviseldhoz fordulhat. Az
ellatottjogi képviseld neve, elérhetésége az intézmény bejaratanal megtalalhato.

9. Egyéb rendelkezések

Az 1iddések nappali ellatasa igénybevételével kapcsolatosan az intézmény Igénybevevoi
Nyilvantartast, valamint a személyes gondoskodast nytjté szocidlis intézmények szakmai
feladatairél és mitkodésiik feltételeirdl szold 1/2000.(1.7.) SzCsM rendeletben foglaltaknak
megfelelden latogatasi és eseménynaplot vezet.

Az adatszolgaltatasi kotelezettség teljesitéséhez az intézményvezetd vagy az altala megbizott
jogosultsaggal rendelkezd személy napi jelentést tesz a kdzponti rendszerbe a szolgaltatas
teljesitésérol, melynek elkészitéséhez sziikséges a személyazonosito adatok felhasznalésa.

A megallapodas megkotéséhez az ellatast igényld személy személyes jognyilatkozata
sziikséges, ha cselekvOképes vagy cselekvOképességében a szocidlis ellatasok igénybevételével
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Osszefliggd jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korlatozott. Ezen jognyilatkozat jelen
megallapodas elvalaszthatatlan részét képezi.

A cselekvOképességet teljesen korlatozd gondnoksag alatt allo személyt a megallapodas
megkotését megeldzoen meg kell hallgatni és véleményét a lehetd legteljesebb mértékben
figyelembe kell venni.

A jelen megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben a Ptk., tovabba az Szt. és a hozza
kapcsolddo jogszabalyok, végrehajtasi rendeletek, valamint a helyi rendelet az irdnyadok.

Alulirott ellatott/térvényes képviseld kijelentem, hogy a szolgaltatds igénybevételének
feltételeirdl, tartalmarol; a vezetett nyilvantartasokrol; a fizetendd téritési dijrol, a teljesités
feltételeirdl, illetve a mulasztds kovetkezményeirdl; a szolgaltatast igénybe vevd jogairdl €s
kotelezettségeirdl; a panaszjog gyakorldsanak modjardl; az ellatottjogi képviselordl ¢€s
elérhetdségérol; a megsziinés eseteirdl, az adataim kezelésének szabalyairol szo616 tajékoztatast
megkaptam, és azt tudomasul vettem.

Jelen megéllapodast a felek - elolvasas és kolcsonds értelmezés utdn -, mint akaratukkal
mindenben megegyezodt jovahagyolag irjak ala.
Alulirott ellatott/torvényes képviseld a mai napon a megallapodés egy példanyat atvettem és a

benne foglaltakat tudomésul vettem.

Jelen megallapodas 2 eredeti példanyban késziilt, melybdl felek alairas utan egy- egy példanyt
magukhoz vesznek.

Budakalész, 20.....év ............. ho ...... nap.
ellatott intézményvezetod

P.H.

torvényes képviseld
Egy példanyt atvettem:

Budakalasz, 20...............coeeeell

Ellatott torvényes képviseld
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A Szakmai Program 4. szamu melléklete

KALASZI IDOSEK KLUBJA

(2011 Budakalasz, Tancsics Mihaly u. 19.)

SZERVEZETI ES MUKODESI SZABALYZATA

Hatalyos: 2025. julius 1-t6l
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I. ALTALANOS RENDELKEZESEK

A Szervezeti és Miikodési Szabalyzat célja és hatalya:

A Szervezeti és Miukodési Szabalyzat (a tovabbiakban: SZMSZ) célja, hogy rogzitse a
koltségvetési szerv adatait, feladatait, szervezeti felépitését, ezen beliil a vezetd(k) és

alkalmazottak feladatait és jogkorét, valamint az intézmény mitkddési rendjét.

Az SZMSZ hatalya kiterjed az intézményre, mint munkaltatora, szervezeti egységeire €s a vele

jogviszonyban all6 valamennyi alkalmazottra.

A Kalasz Idések Klubja az allamhaztartasrol szol6 2011. évi CXCV. torvény 8. § (1) bekezdés
b) pontja alapjan helyi 6nkorményzati koltségvetési szerv, a szocidlis igazgatasrol és szocialis
ellatasokrol szolo 1993. évi III. torvény 4. § (1) bekezdés h) pontja alapjan szocialis

intézménynek mindsiil.

A koltségvetési szerv adatai:

A Kkoltségvetési szerv — Alapité Okiratban rogzitett — neve: Kalaszi Id6sek Klubja
Az alapitas idépontja: 2008. augusztus 1.
A koltségvetési szerv nyilvantartasi szamai:

Torzskonyvi azonositd szdma: 765594
KSH statisztikai szamjel: 15765592-8810-322-13

Az alapité okirat kelte, szama:
2023. november 09.  5/4/2023. okiratszdm
A fenntarté hivatalos megnevezése:
Budakalasz Varos Onkormanyzata
Székhelye: 2011 Budakalész, Petofi tér 1.
A szamlavezet6 bank neve, cime:
Raiffeisen Bank Rt. 1054 Budapest, Akadémia u. 6.
Szamlaszam: 12001008-01338864-00100008
A koltségvetési szerv adoszama: 15765592-2-13
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A koltségvetési szerv székhelye:2011 Budakalasz, Tancsics Mihaly u. 19.
Az intézmény feladatellatasat szolgalé vagyona:

A rendelkezésre bocsatott 1725/1 hrsz.-1 ingatlanvagyon, ami Budakaldsz Varos

Onkorményzat tulajdona.
Az intézmény vagyon feletti rendelkezési joga:

Az intézmény jogosultsaga ezen vagyontargyak rendeltetésszerli hasznalatara terjed ki az
Onkormdanyzat vagyonarol és a vagyontargyak feletti tulajdonosi jogok gyakorlasardl szolo

rendelet szerint
A koltségvetési szerv képviseletére jogosultak kore:

Az intézmény képviseletére a vezetd jogosult. Akadalyoztatidsa esetén az altala irasban

megbizott kozalkalmazott.
Az intézmény bélyegzdjének leirasa, szamozasa:
Korbélyegz6: kdzépen a magyar cimer, peremén szoveggel:
Kalaszi Iddsek Klubja
2011 Budakalasz, Tancsics M. u. 19.

A bélyegzd haszndlatdra jogosultak: intézményvezetd, tavollétében az altala

irasban megbizott személy.

Hosszubélyegz6:

Kalaszi Idések Klubja

2011 Budakalasz

Téancsics M. u. 19.

Adoészam: 15765592-2-13

Bankszamlaszam: 12001008-01338864-00100008

A bélyegzd hasznélatdra jogosultak: intézményvezetd, tavollétében az altala

irasban megbizott személy.
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Bélyegzokészités megrendelésére, selejtezésére kizardlag az intézmény vezetdje jogosult. A

bélyegz6 atadasat-atvételét irasban rogziteni kell.

A cégszerl alairas az intézmény kézzel vagy géppel eldirt, elényomott vagy nyomtatott neve

ala vagy f0l¢ az intézményvezetd nevét onalloan irja, a korbélyegzd egyidejli hasznélata mellett.

1L AZ INTEZMENY TEVEKENYSEGEI

Az intézmény alapszolgaltatdsokat nyujto szocidlis intézmény.

A koltségvetési szerv fotevékenységének allamhaztartasi szakagazati besorolasa:

881000 Idosek, fogyatékosok szocidlis ellatasa bentlakas nélkiil

A koltségvetési szerv alaptevékenységei

» ¢dtkeztetés Szt. 62. §
» hazi segitségnyujtas Szt. 63. §
» nappali ellatas (Idések Klubja) Szt. 65/F. §

A koltségvetési szerv alaptevékenységének kormanyzati funkcio szerinti megjelolése:

kormanyzati | kormanyzati funkciéo | Feladatmutato Kapacitasmutato
funkcioészam megnevezése megnevezeése megnevezése
1 102031 1d6sek nappali ellatasa ellatast féréhely szam: 30
igényl6k szama
2 107051 szocialis étkeztetés ellatast 100 16 folott (valtozo)
szocidlis konyhén igényl6k szama
3 107052 hazi segitségnyujtas ellatast megallapodasok szama:
igényldk szama 27 db

A felsorolt tevékenységek forrasai:
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Az intézmény az allami tamogatas, valamint a fenntartd altal jovahagyott éves koltségvetési

rendelet alapjan mikddik.

III. A KOLTSEGVETESI SZERV GAZDALKODASA

Az intézmény jogallasa
Onalléan miikodd koltségvetési szerv, jogi személy, szocialis intézmény.

Az intézmény pénziigyi — gazdasagi feladatait Budakalasz Varos Onkormanyzata Polgarmesteri

Hivatala, mint 6nalléan miikodo és gazdalkodo koltségvetési szerv latja el.
Pénziigyi és szamviteli tevékenység

Az intézmény a fenntarto és iranyitdé Budakalasz Varos Onkorményzata Képviseld-testiilete

altal jovahagyott éves koltségvetés alapjan 6nalloan latja el feladatat.
A koltségvetés felhasznalasa soran

» szervezeti egységeire lebontott tervet készit,
» 0nall6 munkaerd-gazdalkodast folytat.

Az eléiranyzatok feletti rendelkezés jogosultsaga:

Bér és bérjellegii. Az eldiranyzat feletti teljes jogkorrel, egyéb eldiranyzatai felett részjogkdrrel

rendelkezik.

Az eléiranyzatok feletti jogosultsag gyakorlasanak rendje:
A mindenkori éves koltségvetési rendelet szabalyai szerint.
Kotelezettségvallalas:

Kotelezettségvallalas soran az arra jogosult személy intézkedik a munka, a szolgéltatés, az
aruszallitas megrendelésére. Egyben kotelességet vallal, hogy az elvégzett munka, a teljesitett
szolgaltatds utan a megallapodés szerinti ellenértéket kiegyenliti. A kotelezettségvallalas az

intézményvezetd hataskore.

Az éves koltségvetésben tervezett kiadasok és bevételek teljesitésére a Kalaszi Idosek Klubja
vezetdje vagy az altala kijelolt személy vallalhat kotelezettséget az érvényben 1évo

koltségvetési rendeletben foglaltak szerint.
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Az intézmény vallalkozasi tevékenységet a fenntartd hozzajarulasa nélkiil nem folytathat.

A 2007. évi CLII. Torvény 3.§ (1) bekezdése szerint vagyonnyilatkozattételére kotelezett az

intézményvezeto.

Az intézmény gazdalkodasaval kapcsolatos eldirasok

A koltségvetés tervezésekor az intézmény a Budakaldsz Polgarmesteri Hivatal Pénziigyi és

Adoéiigyi Iroda itmutatasaval dolgozik.

A kotelezettségvallalas, utalvanyozas €és érvényesités szabdlyait az allamhdztartasrol szolo

torvény végrehajtasarol sz616 368/2011. (XII. 31.) Korm. rendelet hatarozza meg.

Egyazon gazdasdgi eseménynél a kotelezettségvallald és az ellenjegyzd, illetleg az
utalvanyoz6 és az érvényesitd, valamint a teljesités szakmai igazoloja nem lehet azonos
személy. A kotelezettségvallalo és az utalvanyozo, illetéleg az ellenjegyzé €s az érvényesitd

azonos személy is lehet.
Ervényesités:

Az érvényesitések a kiadasok folyositasa, a bevételek beszedését megel6zé gazdalkodasi
tevékenység. A kiadas teljesitésének elrendelése eldtt okmanyok alapjan ellendrzi és
érvényesiteni kell azok jogosultsagat, 0sszegszerliségeét, a fedezet meglétét és azt, hogy az eldirt

alaki kovetelményeket betartottak-e. Az érvényesités a teljesités szakmai igazolasan alapul.

Ervényesitést csak az ezzel irdsban megbizott dolgozo végezhet. Ebbdl a szempontbél irasbeli

megbizasnak kell tekinteni a munkakori leirast.
Utalvanyozas

A kiadas teljesitésének, a bevétel beszedésének vagy elszdmolasdnak elrendelése az

utalvanyozas. Utalvanyozasra az érvényesités utan keriil sor.
Ellenjegyzés

Az ellenjegyzésre jogosult személy feladata ellendrizni, hogy a koltségvetésben a kiadasok
teljesitéséhez biztositott-e a fedezet, a kiadasok teljesitése, a bevételek beszedése megfelel-e a

jogszabalyi eléirasoknak.

50



IV. AZINTEZMENY SZERVEZETI FELEPITESENEK LEIRASA, FORMAJA

Szervezeti felépités

Az intézmény fenntartdja a Budakaldsz Varos Onkormdanyzata Képviseld-testiilete. Az
intézmény mikodtetésével, gazdalkodasaval, valamint a szakmai feladatok ellatdsaval az

intézményvezetdt bizta meg a Képviseld-testiilet.

Az intézményvezetd szoros kapcsolatban egylittmiikddik a Budakaldszi Polgarmesteri Hivatal
egyes szervezeti egységeivel, kiemelten a Pénziigyi és Adoiroddjaval, a Jogi irodaval, a

Muszaki és FOépitészi Irodaval.

Az integralt intézményen beliil tobb kiilonalld szervezeti egység megszervezésére kertilt sor.
gy mikodik az étkeztetés, a hazi segitségnyjtas, valamint az iddsek nappali ellatasa. Az egyes
szervezeti egységeknek az intézményvezetd latja el a szakmai vezetését. Az egyes szervezeti

egységek keretei kozott dolgoznak a kdzalkalmazotti jogviszonyban 1évé munkavéllalok.

A BELSO SZERVEZETI TAGOZODAS, SZERVEZETI EGYSEGEK
MEGNEVEZESE

Az étkeztetés szolgaltatas ellatasanal 1 f6 asszisztens, aki az adminisztrativ feladatok mellett
kapcsolatot tart fenn és egylittmiikddik a f6z6konyhaval, az ellatottakkal és hozzatartozoikkal.
Elvégzi az ebéd lemondas és megrendelését, egyeztet a szallitoval, konyhaval. 0,5 {6 technikai
dolgoz6d osztott munkakorben latja a helyben fogyasztott ebéd elokészitését, talalasat, az
elvitelre torténd ételek adagolasat az ellatotti éthorddba. Elvégzi a talaldo konyhéban sziikséges

takaritasi, mosogatasi feladatokat, rendben tartja az ebédldt és az illemhelyiségeket.

A hazi segitségnyujtas feladatellatasat 2,5 f6 gondozo, apold végzi el az intézményvezetd
szakmai utmutatdsai szerint. Az intézményvezetd ellendrzi a szakmai munkat és a

tevékenységnaplokat és azok havi dsszesitését.

Az iddések nappali ellatasaban 1,5 f6 gondozd latja el a gondozasi feladatokat, az

intézményvezetd szervezi meg a klub programjait, ellendrzi az asszisztens altal vezetett
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latogatasi és eseménynaplot. A 0,5 £6 technikai dolgozo a klub és mellékhelyiségei takaritasaért
felel. Az egyes szervezeti egységek kozott ellatotti sziikséglet szempontbol atjarhatosag is
megvalosithato. Igy az étkeztetést és hazi segitségnyujtast, valamint az étkeztetést és az idések
nappali ellatdsat az ellatottak egyszerre is igénybe vehetik a jogosultsagi feltételek
figyelembevételével. EbboOl kifolydlag a szervezeti egységek dolgozoi is folyamatosan

kooperalnak egymassal az ellatottak érdekében.

Szervezeti abra

Budakalasz Varos Onkormanyzata

(fenntarto)

l

Intézményvezetd

1f6 \ Gazdasagi és humanpolitikai
szervez6, intézményvezet6-
helyettes 1 f6

Etkeztetés

IdG6sek nappali ellatasa

1 6 asszisztens . .,
Hazi segitségnyujtas 1,5 f6 gondozé

0,5 f6 technikai
dolgozd

2,5 f6 gondozo, apold 0,5 f6 technikai dolgozd

V. AZ EGYES SZERVEZETI EGYSEGEK FELADAT- ES HATASKORE,
JOGKOROK

Az Kalaszi Idések Klubja egyes szervezeti egységeihez kapcsolodd feladatkorok pontos

meghatdrozasa a kovetkezd.
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Intézményvezetés

A koltségvetési szerv €lén egyszemélyi felelos vezetdként, az intézményvezetd all. Az
intézményvezetd kinevezett magasabb beosztasu vezetd, az intézménnyel kozalkalmazotti
jogviszonyban 4116 kdzalkalmazott, akit Budakalasz Varos Onkormanyzata Képviseld-testiilete
palyazat utjan nevezett ki, az egyéb munkaltatéi jogokat pedig a polgarmester gyakorolja

felette.

Az intézményvezet6é (FEOR 1324) egyszemélyi feleldse a koltségvetési szerv miikodésének,

gazdalkodasanak és a szakmai feladatok ellatasanak.

Ellatja a jogszabalyokban szamdra meghatarozott munkaltatoi, fegyelmi jogkoroket, illetve a

munkaltatdja altal részére meghatarozott feladatokat.

A munkakori leirasban felsorolt kotelezettségeinek maradéktalan teljesitéséért anyagi és

fegyelmi feleldsséggel tartozik.

Az intézményvezetd tovabbi feladatait, hataskdreit és jogkoreit a munkakdri leirdsban foglaltak

szerint végzi.

Az intézményvezetd irdnyitja és koordinalja mindegyik szocialis ellatasi format: az étkeztetést,
a hazi segitségnyujtast, az idések nappali ellatasat, koordinalja a beosztott dolgozok szakmai
munkdjat. Feladata a szakmai program és mellékleteinek elkészitése, igy a megallapodasok
tervezetének kiilon-kiillon szolgaltatasonkénti, valamint az 1iddsek nappali ellatasa
hazirendjének, a szervezeti ¢s miikodési szabalyzat elkészitése. Meghatarozza az ellatottak és
a szocialis szolgaltatast végzOk jogainak védelmével kapcsolatos szabalyokat. Ellatja az
intézmény torvényes képviseletét, ezt a jogkorét az ligyek egyes csoportjara nézve irdsba
foglaltan mas, az intézménnyel kozalkalmazotti jogviszonyban all6 kdzalkalmazottra
atruhdzhatja, vagy peres eljarasokhoz kapcsolodoan iigyvéd részére adhat meghatalmazést
kiilon ligyvédi megbizasi szerzddésbe foglaltak alapjan. Koézremiikodik az intézmény targyévi
koltségvetésének eldkészitésében, a fenntarto altal jovahagyott koltségvetési tervben foglaltak
szerint gazdalkodik. Gondoskodik az intézmény profiljanak megfelelé alapszolgaltatasok
korszerli és magas szinvonali elvégzésérdl. Figyelemmel kiséri az 1) gondozasi-apolasi
madszereket és intézkedésével eldsegiti azok beépiilését a mindennapi feladatok kozé. Elkésziti
a fenntartd szamara jovahagyasra az éves Szakmai beszamolot és a targyévre vonatkozo éves

munkatervet. Gyakorolja a munkaltatoi jogkort.
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Az intézményben vezetd beosztast kozalkalmazottnak mindsiil a gazdasagi és humanpolitikai
szervez0, aki az intézményvezetd-helyettes feladatokat is ellatja. Elvégzi a térvényileg eloirt

vezetOképzést.

Az intézményvezetd-helyettesi feladatai, hatdskorei az intézményvezetd tavollétében a szakmai
munka koordindldsa az egyes szervezti egységekben, a beosztottak helyettesitésének, az
asszisztens munkajanak megszervezése, ellendrzése. Az intézményvezetd tavollétében a hazi
segitségnyujtas dokumentacidinak ellendrzése. Munkaltatoi jogkort nem gyakorolhat, kivételt

képez, ha az intézményvezetd tavolléte soran betegség, egyéb okok miatt elérhetetlen.

A gazdasagi és humanpolitikai szervezé (FEOR 2523) feladatai, hataskorei kozé tartozik az
intézmény gazdasagi, munkaligyi és titkarsagi lgyvitele. Gazdasagi jellegii feladatok:
koltségvetés elokészitése a fenntartd felé, adatszolgéltatidsok a fenntartd, valamint kiilsd
hatosagok felé, utalasok az ASP rendszerben, szamldk készitése, személyi téritési dijak
beszedése, elszamolasok a Pénziigyi és Adoiroda felé. Havonta nyomon koveti a
koltségvetésben megtervezett kiadasok felhasznaldsat. Megszervezi a beszerzéseket.
Rendszeresen figyelemmel kiséri az intézményhez tartozo épiiletek allagat, jelzi a karbantartasi
feladatokat az intézményvezetd felé, sziikkség esetén a polgarmesteri hivatal miiszaki
irodavezetdje felé. Munkaiigyi feladatok: dolgozok okiratainak elkészitése a KIRA
programban, szabadsagok rogzitése, ezzel kapcsolatos nyilvantartasok vezetése,
betegszabadsag, tappénz rogzitése a fent emlitett programban, jelenléti iv Osszedllitdsa,
kapcsolattartas a Magyar Allamkincstarral. Az 1/2000 (1.7.) SzCsM rendelet 1. sz. mellékletét
képez6 szabalyzatok koziil az iratkezelési feliilvizsgalata. Titkdrsagi feladatok: beérkezd és

kimend levelek iratainak rendezése, iktatdsa, hivatalos levelezések el6készitése, lebonyolitasa.

Jogkdre: Feladatkdrében mindenkor az intézményi ellatottak érdekeinek szem eldtt tartasaval
jogosult eljarni. A szakmai szabalyok szerint €s az ide vonatkoz6 jogszabalyok alapjan 6nall6an

jogosult és koteles feladatainak ellatasara.

Etkeztetés

Az étkeztetés célja, hogy a szocidlisan rdszorultak szdmara legalabb napi egyszeri meleg

étkezésrdl gondoskodjon az intézmény, akik azt Gnmaguk, illetve eltartottjaik részére tartésan
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vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani. Az étkeztetést a lakossag sziikségleteinek

megfelelden az étel:

» kiszolgalasaval egyidejii helyben fogyasztassal,

> elvitelének lehetové tételével,

» lakasra széllitasaval keriil megszervezésre.
A technikai dolgozé (intézményi takarité és kisegit6 FEOR 9112) feladata, hataskore az
elvitellel torténd étkezés esetében az étel adagoldsa az éthorddba, valamint a helyben
fogyasztott meleg étel talalasa az ebédeltetés soran. Kulturalt étkezés feltételeinek biztositasa.

Felel0s az étel allaganak, hofokanak megfeleld allapotaért, a kiszolgalt adagok mennyiségéért.

Az ételminta eldiras szerinti elrakasdért, annak megdrzéséért. A talalokonyhan és a kiszolgalo
helyiségekben hasznalt mosogatd, tisztitd, fertdtlenitd szerek szakszerti hasznalatdért,

tarolasaért. A talalokonyha és kiszolgalohelyiségek tisztantartasaért.

Munkaja sordn szigorilan betartja a tisztitoszerek, vegyszerek taroldsara, és haszndlatira

vonatkozo utasitasokat.

Hataskorébe tartozik a f6zOkonyhaval, az étel kiszallito cég gépkocsivezetdjével valo telefonos
egyeztetés felmeriild problémak esetén (pl. kevesebb adag érkezett, hianyos, nem érkezett meg

a kiszallitando étel).

Jogkdre: feladatait részben onéalléan munkakori leirdsa alapjan, részben az intézményvezetd
utasitdsa szerint végzi, feladatkorében eljarva mindenkor az intézményi érdekek szem el6tt

tartdsaval a vonatkozd jogszabalyok betartasaval koteles eljarni.

Az asszisztens (FEOR 3511) feladata, hatdskore, hogy naprakészen vezesse az étkeztetéshez
kapcsolddd dokumenticidkat (igénybevételi napld, személyi nyilvantartds, ellatotti
alapdokumentumok). Munkanapokon 9 6raig lejelentse a f6z8konyha felé az ebédrendeléseket
¢és lemondasokat. Fogadja a telefonhivasokat, megvalaszolja az emailen érkezd leveleket az
étkeztetés tekintetében. Kapcsolatot tartson fenn az étkeztetést igénybe vevokkel,
hozzatartozoikkal. Feladatai kiegésziilnek a nappali ellatas latogatési és eseménynapldjanak
napi szintli vezetésével, havi Osszesitésével, ellatottak alapdokumentumainak rendezésével,
személyi nyilvantartas vezetésével. Elokészitse a hazi segitségnyujtas havi személyi téritési
dijainak kiszamitasat ellatottanként. Rogzitse a KENYSZI rendszerben az igénybe veviket napi

rendszerességgel.
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Vezesse a hazi segitségnyujtast igénybe vevOok személyi nyilvantartasat, alapdokumentumait
rendezi. Az ellatottak adatait bizalmasan kezelje, dokumentumaikat zarhatd szekrényben

tarolja. Titoktartas kotelezi.

Elokészitse a szakdolgozok tovabbképzésével kapcsolatos tirlapokat, intézze a jelentkezéseket
a képzésre, az igazolasokat munkavallalonkként rendszerezze. A tovabbképzési tervben

rogzitse a megszerzett kreditpontokat.

Sziikség esetén bekapcsolodjon a klubfoglalkozasok eldkészitésébe (fényméasolo,
kommunikécios eszkozok betlizemelése stb.) Részt vegyen az idészakos rendezvények

elokészitésében, szervezési szinten €s tevilegesen is.

Jogkore: feladatait részben Onalloan munkakori leirasa alapjan, részben az intézményvezeto
utasitasa szerint végzi, feladatkorében eljarva mindenkor az intézményi érdekek szem eldtt

tartasdval a vonatkoz6 jogszabalyok betartasaval koteles eljarni.

Hazi segitségnyujtas

A hazi segitségnyujtas célja a szolgéltatast igénybe vevd személy szamara a sajat otthonaban
onallo életvitele fenntartasat biztositdé gondoskodas, valamint az egészségi-, mentalis allapot
diszfunkcioibol vagy mas okbdl eredd problémak kezelése, az igénybe vevd autondomidjanak,

onrendelkezési joganak tiszteletben tartasa mellett, az onellatas képességének megtartasaval.

A gondozo (FEOR 3513) feladatait az intézmény ¢és az ellatott kozott 1étrejott megallapodasban
rogzitett tevékenységek, illetve résztevékenységek alapjan végzi. Az ellatottak gondozasi
sziikségleteinek megfeleléen szocidlis segitést és szemeélyi gondozast végez. Hataskorébe
tartozik az ellatott allapotaban valtozast észlel, jelzi a haziorvosa felé¢ és az intézményvezetd
felé is, tavollétében a helyettese felé. Vészhelyzet esetén azonnal intézkedik mentd, ligyelet
kihivéasa céljabol. Segiti az ellatottat bentlakasos intézménybe valo koltozésben. Az ellatottak

gondozésa soran szerzett informaciokat bizalmasan kezeli, titoktartas kotelezi.

Napra készen vezeti a tevékenységnaplot, havonként Osszesiti a gondozédsi Orakat.
Rendszeresen részt vesz a munkaértekezleteken, a team-megbeszélésen. Teljesiti a
tovabbképzési kotelezettségét, az intézményvezetd javaslata alapjan tovabbképzéseken vesz

részt.
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Jogkdre: A feladat ellatasa sordn a szakmai szabalyok alapjan, a szakképzettségnek megfeleld
kompetencian beliil 6nalléan jogosult és koteles feladatainak ellatasara az ellatott személy
koriilményeihez igazodva. Rendkiviili eseményrdl koteles azonnal tajékoztatni az

intézményvezetot, tavollétében az intézményvezetd-helyettest.

Az apolo (FEOR 3311) feladatait az intézmény és az ellatott kdzott 1étrejott megallapodasban
rogzitett tevékenységek, illetve résztevékenységek alapjan végzi. Az ellatottak gondozasi
sziikségleteinek megfelelden, apolasi, kezelési tervek alapjan apolja és gondozza a betegségek,
sériilések vagy egyéb testi vagy szellemi fogyatékossagban szenvedd embereket. Apoloi
feladataiba tartozik az ellatandd személyek betegéapolasi igényének felmérése, tervezése,
biztositasa és értékelése az elfogadott gyakorlat és normak szerint. Egyéni gondozas, kezelések
¢s terapidk nyujtasa, beleértve a gyogyszerelést is. Az ellatottak és csalddtagjaik tajékoztatdsa
a kezeléssel, gondozassal kapcsolatosan. Az é&polési feladatok mellett személyi gondozast,

szlikség esetén szocialis segitést is végez.

Hataskorébe tartozik az ellatott allapotdban valtozast észlel, jelzi a haziorvosa felé és az
intézményvezetd felé is, tavollétében a helyettese felé. Vészhelyzet esetén azonnal intézkedik
mentd, ligyelet kihivasa céljabol. Segiti az ellatottat bentlakésos intézménybe vald koltdzésben.
Az ellatottak gondozasa, apolasa sordn szerzett informaciokat bizalmasan kezeli, titoktartas

kotelezi.

Napra készen vezeti a tevékenységnaplot, havonként Osszesiti a gondozési oOrakat.
Rendszeresen részt vesz a munkaértekezleteken, a team-megbeszélésen. Teljesiti a
tovabbképzési kotelezettségét, az intézményvezetd javaslata alapjan tovabbképzéseken vesz

részt.

Jogkdre: A feladat ellatasa sordn a szakmai szabalyok alapjan, a szakképzettségnek megfeleld
kompetencian beliil 6nélldoan jogosult és koteles feladatainak ellatdsara az ellatott személy
koriilményeihez igazodva. Rendkiviili eseményrdl koteles azonnal tdjékoztatni az

intézményvezetot, tavollétében az intézményvezetd-helyettest.

Idosek nappali ellatasa

A gondozé (FEOR 3513) folyamatosan figyelemmel koveti a klubtagok egészségi allapot
valtozasait. Gondoskodik az orvosi tanacsadas elokészitésérol, ha indokolt, az orvosnak, illetve

felettesének jelzi az ellatds sziikségességét a szakmai szabalyok szerint. Ellatja a gondozasi
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feladatokat, segit a személyi higiéné megtartdsaban. Az elsésegélynyqjtdé lada készletét
nyilvantartja. Megszervezi €s lebonyolitja az intézményben torténd szlirévizsgalatokat, sziikség
esetén elkiséri az ellatottat szlirOvizsgalatra. Elvégzi a haztartast potld tevékenységeket:
mindennapi ligyek intézése. Havi rendszerességgel elvégzi a testsulymérést, napi
rendszerességgel a vérnyomasmérést, sziikség esetén vércukormérést. Motivalja a klubtagokat
a mozgasos tevékenységekre: séta, torna, kirdndulds. Rendezvények szervezésébe ¢&s
lebonyolitasdba is bekapcsolddik. Tevékenyen részt vesz a klubfoglalkozasokon, egyéb
szabadidds tevékenységekben. Figyelemmel koveti a klubtagok sziiletés- és névnapjat,
megszervezi koszontésiiket. Bekapcsolddik a helyben fogyasztott étkezés soran a konyhai

feladatokba, megosztva a munkat a technikai dolgozdval.

Hataskorébe tartozik, hogy kapcsolatot tart a hozzétartozokkal, sziikség esetén haziorvossal,
kezeldorvossal. Otthonaban meglatogatja a betegségbdl felépiild, labadozd klubtagokat,
szlikség szerint bevasarol, gyogyszerkivaltast intéz. Sziikség esetén mas tipusu ellatas
megszervezésben segit. Az ellatottak gondozasa soran szerzett informacidkat bizalmasan

kezeli, titoktartas kotelezi.

Rendszeresen részt vesz a munkaértekezleteken, a team-megbeszélésen. Teljesiti a
tovabbképzési kotelezettségét, az intézményvezetd javaslata alapjan tovabbképzéseken vesz

részt.

Jogkore: A feladat ellatasa soran a szakmai szabalyok alapjan, a szakképzettségnek megteleld
kompetencian beliil 6ndlléan jogosult és koteles feladatainak ellatasara az ellatott személy
koriilményeihez igazodva. Rendkiviili eseményrdl koteles azonnal tajékoztatni az

intézményvezetot, tavollétében az intézményvezetd-helyettest.

A technikai dolgozé (intézményi takarité és Kisegité FEOR 9112) osztott munkakorben az
étkeztetéssel kapcsolatos feladatok mellett elvégzi az intézmény takaritdsat, mosast, vasalast.
Teat, kavét féz a klubtagok szdmdara. Munkaja soran szigoruan betartja a tisztitdszerek,
vegyszerek tarolasara, és hasznalatara vonatkozo utasitasokat. Nagyobb rendezvények esetén

aktivan részt vesz azok lebonyolitasaban.

Jogkdre: feladatait részben onalloan munkakori leirasa alapjan, részben az intézményvezetd
utasitdsa szerint végzi, feladatkorében eljarva mindenkor az intézményi érdekek szem elott

tartasaval a vonatkoz6 jogszabalyok betartdsaval koteles eljarni.
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Munkavégzés, munkakori kotelességek, titoktartas

A munkavégzés teljesitése az intézmény vezetdje altal kijelolt székhelyen, hazi segitségnyujtas
esetében az ellatott lakokornyezetében, a munkakori leirasban foglaltak szerint torténik. A
munkakori leirds a kozalkalmazottak kozalkalmazotti jogviszonyukbdl és munkakdriikbol
ered6 feladatokat, jogokat ¢és kotelezettségeket névre szoloan tartalmazzak, melyet az
intézményvezetd ad at ¢és azt a kozalkalmazott aldirdsaval elismerten vesz at. Az
intézményvezetd a munkakori leirast egyoldaltian is médosithatja, ha a kinevezési okiratban

foglaltakat nem érinti.

A kozalkalmazott koteles a munkakorébe tartozé munkat képességeinek megfelelden, az

elvarhat6 szakértelemmel és pontossaggal végezni, a tudoméasara jutott titkot megtartani.
Titoknak mindsiil minden olyan informacid, ami

» amunkahely belso életével, gazdalkodasaval,

» az ellatottak és dolgozok személyiségi jogait érintd eseménnyel kapcsolatos.
Ezen tilmenden a kdzalkalmazott nem kozolhet illetéktelen személlyel olyan adatot, amely a
munkakore betodltésével 6sszefiiggésben jutott tudomasara és amelynek kozlése a munkaltatora,

vagy mas személyre hatranyos kdvetkezményekkel jarhat.

A dolgoz6 munkajat az arra vonatkoz6 szabalyoknak és eldirasoknak, a munkahelyi vezetdje

utasitdsainak, valamint a szakmai elvarasoknak megfelelden koteles végezni.

Amennyiben adott esetben jogszabalyban eldirt adatszolgaltatasi kotelezettség nem 4ll fenn,
nem adhato felvilagositas azokban a kérdésekben, amelyek hivatali titoknak mindsiilnek, és
amelyek nyilvanossagra keriilése az intézmény érdekeit sértené. A hivatali titok megsértése

fegyelmi vétségnek mindsiil.

Az intézmény valamennyi dolgozdja koteles a tudomdsara jutott hivatali titkot mindaddig

megOrizni, amig annak kozlésére az illetékes felettestdl engedélyt nem kap.

Egyebekben a munkakori leirdsban foglaltak iranyadok.

Anyagi és kartéritési felelosség

Az intézmény és kozalkalmazottai a munkakori feladatok ellatasa soran okozott karokért a

kozalkalmazottak jogallasardl szolo 1992. évi XXXIII. térvényben, valamint az elfogadott és
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érvényes Hazirendbe foglaltak szerint felelnek. Az intézmény az ellatottak, illetve harmadik
személyek felé a Ptk.-ban foglalt anyagi és kartéritési feleldsséggel tartozik. Az intézmény
leltaraban szerepld targyak vagyon, illetve allagmegovasaért a leltar kezeldje tartozik anyagi
felelosséggel, de az intézmény minden kozalkalmazottja erkodlcsi felel0sséggel tartozik az ide

vonatkozé szabalyok betartasaért.

Az intézménybdl csak az intézményvezetd irasos engedélyével lehet leltari targyakat kivinni,

illetve kolcsonadni.

Az alkalmazottak személyi tulajdondban 1év0 haszndlati targyak intézménybe torténd

behozatala esetén a vezetd anyagi feleldsséget nem vallal.

VI. A SZERVEZETI EG\;SEGEK SZAKMAI EGYfJTTMfJKODESE
ES A HELYETTESITES RENDJE

A szakmai egységek szoros kapcsolatban dllnak egymassal. Az étkeztetés kiszallitott ebédet
biztosit a hazi segitségnytjtast igénybe vevok nagytobbségének. A helyben fogyasztott étkezést
az idOsek nappali ellatasat igénylOk preferaljdk jobban. Akik kordbban csak elvitellel vagy
kiszallitassal kérték a napi egyszeri meleg ételt, azok Aallapotvaltozas esetén gondozasi
sziikséglet vizsgalat alapjan a hazi segitségnyujtas mindkét vagy egyik szolgaltatasi elemét
vehetik igénybe. Az idések nappali ellatasa kdzosséget, napkozbeni tartozkodast, elfoglaltsagot
nyUjt jol kiegésziilve a helyben fogyasztott étkezéssel, mely kozds étkezést is jelent az

egeészséges taplalkozas mellett.

Egészségi allapotromlas esetén a nappali ellatas helyett a hazi segitségnytjtas adhat segitséget
lakokornyezeten beliil. A szolgéltatdsok nemcsak fizikai gondozast nytjtanak, hanem mentalis
tamogatast is, még a kiszallitott ebéd esetén is a gépkocsivezetdvel valtott néhany szo is fontos

lehet egy 1zolal6dd ember szamara.

A helyettesitések megszervezése elsdsorban az intézményvezetd feladata. A helyettesitéseket
ugy kell megszervezni, hogy szakképzett munkatars lassa el a sziikséges feladatokat,
kompetencia hatarain beliil. A szabadsagolasok megszervezését éves szabadsagolasi litemezés

alapjan sziikséges megtervezni. Hangsulyos, hogy az egyes egységek gondozoi is
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egyeztessenek egymassal. A szabadsagolasokat minden esetben elézetesen engedélyeztetni kell

az intézményvezetdvel.

VII. AZ INTEZMENY IRANYITASI ES MUKODESI RENDJE,
MUNKALTATOI JOGKOR GYAKORLASA

Az intézményt egyszemélyi feleldsséggel az intézményvezetd irdnyitja. Munkajat segiti a
gazdasagi €s humanpolitikai szervezo, aki intézményvezeto-helyettes is. Az intézményvezetd
iranyitja, koordinalja az egyes egységek dolgozodinak szakmai munkdjat munkakdri leirasuknak

megfelelden, valamint ellendrzi is azt.

A munkaltatoi jogkor gyakorloja egyszemélyben az intézményvezetd. Gyakorolja a
munkaltatéi jogokat, kinevezi az intézmény dolgozoéit, gyakorolja a fegyelmi, béremelési,

jutalmazasi jogkoroket.

Végzi a panaszok ¢és kozérdekli bejelentések kivizsgalasat, megteszi a szilikséges
intézkedéseket. Figyelemmel kiséri az etikai és munkafegyelmi kovetelmények megtartasat, a

hazirend betartasat.
Vezetést segité modszerek

Az intézmény miikodése a demokracia érvényesiilése érdekében az intézményvezetd évente

egy alkalommal és sziikség szerint munkatarsi értekezletet tart.
Célja: informaci6 atadas, dontés-elokészités, aktudlis problémak megbeszélése
Az értekezlet az intézményvezetd beszdmoloja alapjan megtargyalja

az eltelt id@szak alatt végzett munkat, a kovetkezd iddszak feladatait, az etikai helyzetet.

az értekezletet az intézményvezetd hivja dssze és vezeti

vV V V

az értekezleten minden munkavallalonak kotelessége részt venni
» az értekezletrdl feljegyzést kell késziteni
Szordanyagok terjesztése, médidban vald megjelenés, az iddsek klubjaban nyujtott ellatasrol,

szolgaltatasokrol, elérhetdségrol.
Ellendrzés
1. Az ellendrzés legfontosabb feladata az intézményben folyo tevékenység hatékonysaganak

mérése, annak feltarasa, hogy milyen teriileteken kell és sziikséges erdsiteni a gondozok, apolok
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szakmai munkdjat, milyen teriileteken kell a rendelkezésre allo felszereléseket felujitani,

korszerlsiteni, ill. boviteni.
2. A szakmai munka ellendrzés iitemtervét az intézményvezetd késziti el.
3. Az ellenOrzési terv végrehajtasaért az intézményvezeto felel.

4. Az ellenOrzési terv tartalmazza az ellenOrzés teriileteit, modszerét és litemezését. Az
ellendrzési tervet az intézményben nyilvanossagra kell hozni. Az ellendrzés kiterjed az egyes

feladatok elvégzésének modjara, mindségére, a munkafegyelemmel 0sszefliggd kérdésekre.
5. Az ellendrzési tervben nem szerepld, rendkiviili ellendrzésrdl az intézményvezetd dont.

6. Rendkiviili ellen6rzést kezdeményezhet: - az intézményvezetd. Az ellendrzés kiterjed a

technikai dolgoz6 munkéjara is.

7. A belso ellendrzést a polgarmesteri hivatal altal megbizott ellendr végzi munkamegosztasi

megallapodas alapjan.

A belsd ellendr a koltségvetési szervek belsd kontrollrendszerérdl és belsd ellendrzésérdl szolo
370/2011. (XII. 31.) Korm. rendelet III. fejezetében meghatarozottak alapjan jar el az

intézmény belso ellendrzése soran.

VIII. AZ INTEZMENY SZAKDOLGOZOI LETSZAMA MUNKAKOROK SZERINT

A kozalkalmazottak jogallasarol szolo 1992. évi XXXIII. torvény alapjan az intézményben
foglalkoztatott kozalkalmazottak:

Az intézmény kozalkalmazott dolgozoinak statusza dsszesen: 8 1o
Intézményvezetd 116
Gazdasagi és humanpolitikai szervezd, intézményvezetd-helyettes 116

Etkeztetés

Asszisztens 116
Technikai dolgoz6 0,5 16
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Héazi segitségnyujtas

Gondozo, apold 2,516

Idések nappali ellatésa

Gondoz6 1,516
Technikai dolgozo 0,5 16

Munkaido beosztas
A munkaid6 személyekre sz616 pontos beosztasat a munkakori leirdsok szabalyozzak.

A koltségvetési szerv jelen szabalyzatban nem rendezett miikodésének részletes szabalyait az

koltségvetési szerv egyéb — alabbiakban felsorolt - belso szabdlyzatai tartalmazzak:

szakmai program,

hazirend,

munkakori leirasok,

iratkezelési szabalyzat,

szamviteli szabalyzat,

pénzkezelési szabalyzat,

anyaggazdalkodasi, leltar és selejtezési szabalyzat,
vagyonvédelmi szabalyzat,

munkavédelmi szabalyzat,

tizvédelmi szabalyzat,

YV V.V V V V V V V VYV V

gépjarmii-hasznalati szabalyzat.

VIII. Zaro rendelkezés

Az SZMSZ 2025. julius 1-én 1ép hatalyba. Jelen dokumentum hatalyba 1€pésével egyidejiileg
hatalyat vesztik az Intézmény kordbbi SZMSZ-ei.

Budakalasz, 2025. junius ......

Janurikné Csonka Erika

intézményvezet6
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Zaradék

A Szakmai Programot ¢és Szervezeti ¢és Miikodési Szabalyzatot Budakalasz Varos
Onkormanyzata Human Bizottsaga 2025. junius 23. napjan megtartott iilésén megtargyalta és
a..../2025. (........ ) HB szamu hatarozataval jovahagyta.

Budakalasz, 2025. janius .,...”

FORIAN-SZABO GERGELY

polgarmester
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